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PREFACIO

En las ultimas décadas, se ha producido un conjunto de transformaciones globales trascendentales
para comprender el propésito, la posicion actual y el entorno de la Educacién Superior Técnico
Profesional (ESTP) en Chile.

Uno de los elementos mas importantes por destacar refiere al transito hacia una sociedad marcada por
economias postindustriales y emergentes, en las que prevalecen empleos flexibles que involucran mayores
niveles de incertidumbre. Este es, a lo menos, uno de los prondsticos mas expandidos en los andlisis sobre el
futuro del trabajo en el mundo'. Vinculado con ello, la pandemia del COVID-19 ha modificado las perspectivas
sobre el empleo vy las trayectorias formativas de las personas. El aumento del uso de tecnologias y la cuarta
revolucion industrial requieren que estas trayectorias adquieran, desde el diseno del aprendizaje, nuevas
habilidades, tales como la resolucién de problemas en contextos cambiantes y la capacidad de aprender y
desaprender répidamente (European Commission, 2020).

Asimismo, el avance de la inteligencia artificial y la adaptacion de los sistemas educativos a esta tecnologia,
junto con sus implicancias en el empleo, hacen que sea crucial contar con habilidades para enfrentar contextos
de incertidumbre y cambio constante. No menos desafiantes son los problemas medioambientales y el
desarrollo sostenible, los que requieren de nuevas formas de innovacion y de gestion. Estos son elementos
esenciales que la ESTP debe considerar para preparar a los estudiantes al mundo de hoy y de manana.

La UNESCQ, junto con UNICEF, el Banco Mundial, UNFPA, PNUD, ONU Mujeres y ACNUR, ha buscado fortalecer
el compromiso de la comunidad educativa internacional para el logro del Objetivo de Desarrollo Sostenible
n° 4, principalmente a través de la Declaracién de Incheon y su Marco de Accién (UNESCO, 2015). Esta
perspectiva aspira a “dotar a todos los jovenes y adultos con las competencias necesarias para el empleo, el
trabajo decente, el espiritu empresarial y el aprendizaje a lo largo de toda la vida". Como se observa, el foco
trasciende el ambito disciplinar y aborda competencias transversales que dan sentido a un proyecto de vida'y
de aprendizaje permanente. Esto implica validar los conocimientos previos adquiridos, ya sea en el ambito de
la educacion formal o no formal, elementos esenciales en el contexto de la ESTP.

La perspectiva antes senalada se alinea con una vision que promueve la articulacion efectiva entre distintos
niveles educativos, tal como lo indica la Ley 21091 sobre educacidn superior en Chile. En efecto, la ley establece
el principio de cooperacién y colaboracidon entre los subsistemas de educacién superior técnico-profesional
(ESTP) y universitario, asi como entre las instituciones de educacion superior (IES). A la vez, la ley hace directa
referencia a las trayectorias formativas y la articulacion, explicitando que “el Sistema [de educacidn superior]
promoverd la adecuada articulacion de los estudios para el desarrollo armonico vy eficiente del proceso
formativo de las personas a lo largo de su vida, reconociendo los conocimientos adquiridos previamente”.

La Ley 21091 también establece una nueva y mejorada definicion de los centros de formacion técnica (CFT), la
cual debe ser considerada:

[Los CFT]soninstituciones de educacion superior cuya mision es cultivar las tecnologias y las técnicas, asicomo
también crear, preservar y transmitir conocimiento, y formar técnicos, capaces de contribuir al desarrollo de
los distintos sectores sociales y productivos del pais. Asimismo, les correspondera contribuir al desarrollo de
la cultura y satisfaccién de los intereses y necesidades del pais y de sus regiones en el ambito de la tecnologia

1 Ver, por ejemplo, los informes desarrollados por McKinsey Global Institute. Disponible en: https://www.mckinsey.com/mgi/our-research/human-potential
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y la técnica. Estos cumplirdn con su misién a través de la realizacion de docencia, innovacién y vinculacién con
el medio, con pertinencia al territorio donde se emplazan, si corresponde. Esta formacién es de ciclo corto.

En Chile, la pandemia por COVID-19 ha tenido consecuencias innegables en el empleo, principalmente
debido a la pérdida de dos millones de puestos de trabajo (Rau, 2023). Seguin datos del Instituto Nacional de
Estadisticas (INE), la tasa de participacion laboral ha disminuido en 2,1 % desde febrero de 2020. A su vez,
la tasa de desempleo sigue siendo elevada (8,8 %), afectando a alrededor de 870 mil personas (Rau, 2023).
Este dato representa un desafio mayor para la ESTP, cuyo foco principal es la empleabilidad. Para ello, es de
particular relevancia contar con perfiles laborales pertinentes que respondan a las necesidades laborales,
contextualizados a las regiones, y que incluyan el conjunto de competencias transversales que un trabajador
necesita para transitar por rutas formativas y hacer frente a cambios y avances en sus disciplinas.

En esa linea, se han impulsado cambios significativos en la ESTP a nivel de politicas publicas, dando cuenta
de un interés creciente por la educacién técnico-profesional en el pais. En primera instancia, destacan las
iniciativas de desarrollo institucional para los centros de formacién técnica (CFT) e institutos profesionales
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(IP), como el Fondo de Desarrollo Institucional de
la ESTP. Al respecto, es destacable que se hayan
establecido estandares de calidad especificos para
el subsistema técnico-profesional y que el Estado
haya impulsado la Estrategia Nacional de Formacién
Técnico-Profesional. En efecto, la promulgacion de la
Ley 21091 sobre educacion superior ha introducido
nuevas perspectivas y exigencias en la rendicién
de cuentas por parte de las IES. Se enfatiza, asi, el
aseguramiento externo de la calidad por medio de la
acreditacion institucional entregada por la Comision
Nacional de Acreditacion (CNA), la implementacion
de politicas de acceso y la articulacion del sistema.
Asimismo, se refuerza la vinculacién con el medio y
se incorpora la innovacion, ambos elementos claves
para responder a las demandas sociales y laborales
vigentes y futuras.

A modo de evidencia adicional sobre el interés
previamente abordado, el Estado ha determinado
avanzar en cuatro dimensiones fundamentales
en materia de ESTP. La primera se refiere a la
creacion de los CFT estatales, Unicas instituciones
de educacion publica de nivel técnico superior. En
segundo lugar, destaca el desarrollo de la funcién
de innovacidn, principalmente a través de iniciativas
impulsadas por el Ministerio de Educacién, CORFO
y otras agencias relevantes, y de las cuales el CFT
Santo Tomas ha participado activamente. En la
tercera dimension se abordan las trayectorias
formativas vy la articulacién, principalmente a través
del Marco de Cualificaciones Técnico-Profesional
(MCTP), cuyo objetivo es “facilitar el desarrollo de
trayectorias educativas y laborales de las personas,
asi como fortalecer la calidad y pertinencia entre
la oferta formativa y las necesidades del mundo
laboral”. Por ultimo, la cuarta dimensidn se enfoca
en la calidad integral.

A su vez, las IES tienen la responsabilidad social de
promover valores inclusivos e institucionalizarlos
a través de politicas o reglamentos que orienten y
regulen tanto el desarrollo del conocimiento que
generan como las formas de relacionamiento entre
sus miembros (Rodriguez, Gaete, Pedraja y Araneda,
2015; Mardones, 2018; MINEDUC 2019). Por esto,
es importante impulsar medidas de equidad que
permitan el acceso igualitario a oportunidades para
todas las personas, es decir, hombres, mujeres vy
diversidades sexo-genéricas (MINEDUC, 2021).
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En este sentido, la educacion se presenta como una estrategia clave para promover la equidad, pues conduce
a las personas a adquirir conocimientos, desarrollar habilidades y aprovechar sus potencialidades para
participar plenamente de la vida social, cultural, politica y econdmica (MINEDUC, 2019, 2021; UNESCO, 2019).
Adicionalmente, la entrada en vigor de la Ley 21369, cuyo objetivo es promover politicas integrales orientadas a
prevenir, investigar, sancionar y erradicar el acoso sexual, la violencia y discriminacién de género, y protegery
reparar a las victimas en el &mbito de la educacion superior, con la finalidad de establecer ambientes seguros
y libres de acoso, violencia y discriminacién, para todas las personas, con prescindencia de su sexo, género,
identidad y orientacién sexual, abre un desafio importante para las IES y dentro de estas para la ESTP. En
estos ambitos, el CFT Santo Tomds establecid, en el ano 2023, el Comité de Equidad de Género, Diversidad e
Inclusion (CEDI).

La importancia de la ESTP también se puede observar en el notable incremento de su matricula. En términos
generales, la matricula de estudiantes en educacion superior se ha quintuplicado en los ultimos 30 anos,
alcanzando, segun datos del Servicio de Informacién de Educacion Superior (SIES), la cifra de 1,3 millones en
2023. En este contexto, los IP representan el 31,3 %, mientras que los CFT constituyen el 10,2 %. Comparado
con el ano anterior, se observa un aumento del 5,5 % en la matricula de estudiantes en los IP y un crecimiento
del 3,8 % en los CFT. Estas proporciones relevan la importancia de la ESTP en el sistema de educacién superior
nacional. De manera mas especifica, se ha observado un aumento de estudiantes provenientes de sectores
rurales (Faiguenbaum et al., 2017; Castillo-Pena, 2021), asi como de estudiantes de la educacion media técnico-
profesional (EMTP). Seguin una investigacién del Centro de Estudios del Mineduc (2020), al tercer ano de egreso,
el 70 % de los estudiantes de la EMTP habia ingresado a la educacién superior. Esto es particularmente
importante si se considera que los CFT e IP son el principal destino de los estudiantes provenientes de la EMTP.

Adicionalmente, se asiste a una cada vez mayor diversificacion de la demanda por servicios educacionales,
lo que se traduce en itinerarios formativos flexibles pero integrados a su vez, que favorezcan el aprendizaje
a lo largo de la vida y la adaptacion a formatos y modalidades de estudio que hagan posible lo anterior. Asi,
las tendencias actuales senalan un cambio en la matricula universitaria, ganando terreno la modalidad a
distancia, que alcanza cifras de participacion de un 30 % en Estados Unidos y de un 10 % en Chile. En tanto, en
lo concerniente a la formacidn técnico-profesional en nuestro pais, dicha modalidad alcanza un 17 %. En este
contexto, la crisis por COVID-19 acelero, tanto los procesos de adopcion de tecnologia como la reflexion sobre
la calidad de la formacidn Online y la modificacidn de la percepcion de esta. Asi, el CFT Santo Tomas procedid
en 2023 a la apertura de una sede virtual con el propdsito de desarrollar paulatinamente su oferta de carreras
en esta modalidad.

A la luz de lo expuesto, la formacion de técnicos y profesionales para el pais requiere no solo estar centrada
en la disciplina, la que es sin duda relevante, sino que ademas se requiere una formacién enfocada en el
desarrollo de habilidades y capacidades que trasciendan las meras competencias técnicas, y que contribuyan al
crecimiento integral del individuo. Este enfoque se fundamenta en la concepcidn acordada en la Convencion de
Jomtien, donde adquiere especial relevancia el paradigma de “aprender a conocer, a hacer, a sery a vivir juntos”
(UNESCO, 1990). Tal orientacion forma parte del CFT Santo Tomas, pues en este no solo se fomenta el desarrollo
de competencias de especialidad y transversales para el trabajo, sino también aquellas que consideran el
bienestar personal y social de cada estudiante y egresado. En este sentido, el CFT Santo Tomas reconoce el
aporte del enfoque de capacidades (Sen, 1999), considerando que este Ultimo amplia el propdsito de logro del
proceso formativo y lo amplia a la dimensidn del bienestar integral del titulado y su entorno. Esta nueva mirada,
complementaria al modelo por competencias, es integrada a la institucion principalmente a través de su
Sello Valdrico.
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Evolucion del
Modelo Educativo

En 2014, el CFT Santo Tomas definié su proyecto educativo con el propésito de traducir su proyecto
institucional en el plano académico. Esto permitié explicar, tanto externa como internamente, a todos
los miembros de la institucion, los fundamentos del qué se hace, por qué se hace y cudles son los ejes
del desarrollo académico. Asi, el proyecto educativo de la institucion permite dar cuenta de la mision

institucional y en el plano académico y formativo, sentar las bases para el modelo pedagégico y las
acciones académicas correspondientes, vinculandose, a su vez, con el Plan Estratégico Institucional.

En el contexto anterior, el CFT Santo Tomas asume que la educacidn es un proceso que responde a las necesi-
dadesy problematicas del ser humano. Por ende, todo aquello que afecte a las personasy a la sociedad, impac-
tara los procesos educativos, situando al estudiante y su aprendizaje en el centro de éstos. Este enfoque esta
fundamentado en tres principios de aprendizaje: el constructivismo, el aprendizaje experiencial y el concepto
tomista de la educacion, entendido como la “conduccién y promocién [del educando] al estado perfecto del
hombre en cuanto hombre, que es el estado de virtud”. Originalmente, este proyecto educativo estuvo articulado
transversalmente por siete ejes:

Desde esa fecha, el proyecto educativo Unicamente tuvo adecuaciones vinculadas con las actualizaciones de la
Mision/Visién, las que no significaron cambios de sus ejes, los que mantenian, a su vez, la vigencia y vinculacion
con el Plan Estratégico Institucional. No obstante, diversos cambios del entorno a nivel social, estratégico,
normativo y tecnoldgico, en paralelo con el desarrollo y madurez institucional en cuanto a los propositos de la
educacion superior técnico-profesional, han fundado la necesidad de analizar, evaluar y actualizar las directrices
académicas contenidas en su proyecto educativo, reforzando los fundamentos conceptuales y actualizando

Modelo pedagdgico de formacion hasado en
competencias

Desarrollo de oferta educativa y modalidades

Sistema articulado de educacion técnico-
profesional

Estudiante como centro del proceso
educativo y del aprendizaje

Desarrollo de competencias de formacion
general y de empleabilidad

Educacion continua y formacion de los
egresados

Gestion por indicadores de resultados del
proceso formativo
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los ejes sobre los cuales se sustentan los principios
formativos. En adelante, este conjunto de definiciones
se denomina Modelo Educativo.

Desde el punto de vista normativo y contextual,
los cambios que se generaron en los ultimos anos
tuvieron relacion con la promulgacién y entrada en
vigor en el ano 2018 de la Ley 21091 de Educacion
Superior y sus implicancias en materia de las
funciones establecidas para la ESTP; la creacion del
Sistema de Acceso, particularmente a partir de 2020
enlodispuesto paraelsubsistematécnico profesional;
la definicion por parte de la Comision Nacional de
Acreditacion (CNA) y entrada en vigor en octubre
de 2023 de los nuevos criterios y estandares para
la acreditacion institucional; la incorporacion de la
funcion de Vinculacion con el Medio como dimension
obligatoria de esta; la Estrategia Nacional para la
ESTP elaborada en 2020; las lineas de financiamiento
de los Fondos de Desarrollo e Innovacion (FDI) del
Mineduc; las leyes 21369y 20422 que regulan el acoso
sexual, la violencia y la discriminacién de género en
el ambito de la educacion superior; y las normas
sobre igualdad de oportunidades e inclusion social
de personas con discapacidad, respectivamente.
Ademas de la Estrategia Técnico Profesional para la
Innovacioén, Transferencia Tecnoldgica y Desarrollo
Territorial Sostenible de MINEDUC-CORFO, entre

I IMODELO EDUCATIVO CENTRO DE FORMACION TECNICA SANTO TOMAS
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otros elementos; unidos a los ya mencionados cambios y oportunidades del entorno, hicieron necesario iniciar
un proceso reflexivo sobre la vigencia del proyecto educativo de la institucion y la oportunidad de sus ejes de
acuerdo con el contexto y el desarrollo experimentado en el tiempo.

A modo de ejemplo, en 2012, el CFT Santo Tomas decidi6 adscribirse a un curriculum basado en competencias,
iniciando luego, en 2017, el uso del andlisis funcional para la determinacién de competencias de sus perfiles de
egreso. Este proceso se dio en el marco de la incorporacion de dicho modelo a las politicas publicas, que se
reflejo en la creacién, en 2008, del Sistema Nacional de Certificacién de Competencias Laborales, tras entrar
en vigor la Ley 20267, la publicacién, en 2014, por parte de ChileValora y el Servicio Nacional de Capacitacidn
y Empleo (Sence), del Marco de Cualificaciones para la Formacion y la Certificacion Laboral; asi como la
consolidacion del MCTP en 2018 por medio de la Ley 21091. Sobre esto ultimo, en 2020, el CFT Santo Tomas
resulté ser beneficiario de un Fondo de Desarrollo Institucional en el area de salud, para incorporar el MCTP a
su estructura curricular. De este modo, la oferta educativa de la institucion en el area se alineo con el nivel 4
del Marco de Cualificaciones y su matriz de resultados de aprendizaje. Por ultimo, ese mismo ano se incorpord
la ruta formativa de innovacion y emprendimiento, la que se venia trabajando incipientemente desde el 2017 a
través del modelo de competencias transversales. Esta ruta ademads da énfasis a la vinculacion con el entorno,
donde existe una asignatura que intencionadamente permite al estudiantado resolver problematicas de su
entorno local, vinculandose con este. Ello, considerando ademas las multiples sedes que posee el CFTST a lo
largo del pais y la necesaria contextualizacidn que se lleva a cabo en base a esta realidad.

El proceso de analisis reflexivo, liderado por la Vicerrectoria Académica del CFT Santo Tomas entre agosto
de 2023 y marzo de 2024, se llevd a cabo a través de una metodologia que considerd: (i) revision documental;
(i) entrevistas con actores claves; (i) foros de discusién con directores nacionales de Area, directores
transversales, directores académicos, encargados de Formacién e Identidad, directores de carrera, jefes de

I IMODELO EDUCATIVO CENTRO DE FORMACION TECNICA SANTO TOMAS
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carrera y coordinadores de carrera; (iv) consulta a docentes; (v) consulta a estudiantes, y (vi) un Comité de ‘
Trabajo Colaborativo, compuesto por representantes de la Vicerrectoria Académica, para la revision de la

evidencia y la entrega de orientaciones en relacion con el diseno del modelo educativo. En total, participaron ‘
mas de 1.100 miembros de la comunidad educativa de Santo Tomas. La descripcion de este trabajo se encuentra

en el informe: "Resultados del levantamiento de informacion para la actualizacion del Modelo Educativo del |
CFT e IP Santo Tomas”.

Adicionalmente, habida cuenta de la complejidad institucional, se considerd pertinente cambiar la denominacion
de proyecto educativo y adoptar la de modelo educativo, mas propia y adecuada al ejercicio de las funciones ‘
de la Vicerrectoria Académica.

Para facilitar la difusion de los resultados de este esfuerzo, se ofrece aqui una definicion de modelo educativo, el ‘
cual corresponde a “la concrecion, en términos pedagdgicos, de los paradigmas educativos que una institucion ‘
profesa y que sirve de referencia para todas las funciones que cumple, a fin de hacer realidad su proyecto
educativo” (Tinnermann, 2008). Con ello, y considerando el disefio del Plan Estratégico 2024-2028 para el
CFT Santo Tomas, el modelo educativo actualizado ofrece lineamientos para todas sus funciones académicas,
establece un mismo marco referencial para todos los actores y facilita el alineamiento institucional para el
logro de la transformacion de los y las estudiantes.

I IMODELO EDUCATIVO CENTRO DE FORMACION TECNICA SANTO TOMAS
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Fundamentos
Conceptuales

Con el fin de salvaguardar y cumplir los objetivos de un modelo educativo, Panchi Cosme (2020) propone
que se tengan en cuenta cinco enfoques: (i) ontolégico, (ii) sociolégico, (iii) axiolégico, (iv) psicolégico y
(v) pedagdgico. Para comprender esta propuesta, se invita a las instituciones a responder una serie de

preguntas claves:

A continuacién, se expone la perspectiva del CFT Santo Tomas sobre cada uno de estos enfoques.

Enfoque Ontoldgico
Pregunta clave: ;para qué formamos?

Cada ser humano es persona, es decir: un ser dinamico en el que sus dimensiones se complementan
conformando una unidad somatico-psiquico-racional-espiritual. Su ntcleo mas profundo es espiritual y esta
hecho para trascendery trascenderse hacia una realidad distinta de si que le humaniza -por nuestra naturaleza
social tenemos a relacionarnos con otras personas y a vincularnos con ellas de una manera positiva (Tomas
de Aquino). Cada dimensién encuentra su logro o fin propio gracias a las virtudes. La esencia propia del ser
persona le confiere una dignidad especial que le hace merecedor de un trato adecuado, con independencia de
las circunstancias personales o sociales.

EL CFT Santo Tomas forma personas para que desarrollen sus proyectos de vida, con foco en el acceso al tra-
bajo y a una vida plena y en sociedad. La institucién procura ser un aporte trascendental en la busqueda de
cada estudiante por una vida que valore y que tenga razones para valorar (Sen, 1999). A través de la formacién
integral de las personas, la innovacion y la vinculacion con el entorno, el CFT Santo Tomas aporta al desarrollo
sustentable del pais y sus territorios.

Asimismo, la institucion cree firmemente en la capacidad de todas las personas en aprender. Por ello, se declara
una entidad inclusiva que no selecciona a los y las estudiantes en su ingreso, y que se hace cargo de las brechas
con las que viene el estudiantado por medio de diagndsticos iniciales y un acompanamiento permanente.

El enfoque ontolégico debe ayudar a responder a la pregunta: ;para qué formamos?, la cual se
sostiene de una pregunta ain mas trascendental: ¢qué es el ser humano?

Por su parte, bajo el enfoque sociolégico, se propone abordar la pregunta: ;cémo se entiende
nuestro momento cultural, histéricamente?

La mirada axiolégica indaga sobre: ¢qué valores estan detras de la concepcion del ser humano
y de la sociedad que se plantean como ideales?

El enfoque psicologico se interesa por entender ;como se comporta el ser humano?, lo que deriva
a la pregunta clave: ;cémo aprendemos?

Por ultimo, el enfoque pedagdgico se pregunta sobre ;como se entiende el fenémeno educativo?,
ademas de responder sobre las condiciones que se deben dar para el aprendizaje y la ensenanza.

I IMODELO EDUCATIVO CENTRO DE FORMACION TECNICA SANTO TOMAS
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Enfoque Sociolégico |
Pregunta clave: ;como se entiende nuestro momento cultural, histéricamente? |

Posiblemente, una de las principales caracteristicas de la sociedad actual sea su exposicion a acelerados cam-
bios, sobre todo en el mercado laboral y en los modos de produccion. La expansién de nuevas tecnologias ‘
disruptivas -como la inteligencia artificial (IA)-, la llamada cuarta revolucion industrial, los cambios tecnoldgicos
vinculados a la descarbonizacion y los desafios sin precedentes que conlleva el cambio climatico, entre otros ‘
fendmenos de gran envergadura, estan trasformando las sociedades v la vida de las personas. ‘

Lo anterior ha derivado en mayores niveles de incertidumbre que experimenta la poblacion, principalmente en
el mercado laboral 'y en el ejercicio de las profesiones técnicas. Por ello, resulta fundamental contar con un en- \
foque curricular que permita desarrollar las competencias requeridas para desenvolverse en un mundo laboral
cambiante e interrelacionado, donde se trabaja continuamente con otros. En otros términos, hoy se requiere ‘
de técnicos capaces de planificar y coordinarse con equipos de trabajo, lo que exige contar con determinadas
competencias transversales claves. ‘

A la vez, considerado estos mayores niveles de incertidumbre, las habilidades de innovaciéon y emprendimiento \
toman relevancia, ya que permiten a los técnicos abordar los desafios de manera diferente y responder a los
cambios en sus areas de desempeno y en la sociedad en general. Por ultimo, la relevancia del aprendizaje ‘
permanente seguira creciendo de manera significativa, pues se trata de una competencia fundamental para el
futuro de las trayectorias formativas y laborales de las personas. ‘

Enfoque Axioldgico |

Pregunta clave: ;qué valores estan detras de la concepcion del ser humano y de la sociedad que se plantean
como ideales? ‘

ELCFT Santo Tomas ha trabajado valores asociados a la formacion desde sus inicios. El espiritu cristiano y tomis- ‘
ta de la institucion torna fundamental formar personas con valores para el logro de una vida plena y en sociedad.
En este contexto, Santo Tomas invita a sus estudiantes a un proceso de transformacion personal, en donde se
aboga por el desarrollo sostenible y los valores cristianos.

Los valores institucionales son trabajados en asignaturas especificas de los planes de estudio y también se
integran a asignaturas de especialidad, permitiendo a los y las estudiantes incorporarlos en su futuro desempeno
laboral. De igual modo, los valores se trabajan durante toda la duracion de los planes de estudio por medio de
actividades extracurriculares.
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Enfoque Psicoldgico
Pregunta clave: ;c6mo aprendemos?

ELCFT Santo Tomas basa su modelo educativo en la teoria constructivista. Esta considera que el conocimiento es
un proceso dindmico, producto de la interaccion de la personay su medio, y postula que la informacion externa
es interpretada por la mente de un sujeto, que va construyendo modelos explicativos cada vez mas complejos.
Este individuo tiene un cardcter activo en el aprendizaje, y los conocimientos previos que posee se relacionan
con los nuevos que va adquiriendo. Se entiende, asi, que el conocimiento no se transfiere directamente de una
persona a otra, sino que es construido activamente por el individuo. En este contexto, el docente ejerce el rol de
facilitador del aprendizaje por medio de metodologias activas que propician la construccién del aprendizaje.

Teniendo esta perspectiva de aprendizaje constructivista como base, es importante considerar también que el
aprendizaje debe ser significativo, es decir, cobrar un sentido para quien lo aprende. Para ello es fundamental
valorar la estructura légica conceptual de los recursos de aprendizaje, la organizacion de la ensenanza dada
clase a clase y contemplar que el estudiantado esté motivado por aprender, tal como plantea Ortiz Ocana (2013).

Promover experiencias educativas segun las directrices antes comentadas genera modificaciones en actitudes,
valores, percepciones y patrones de conducta en el estudiantado. Este enfoque deriva en una vision del aprendi-
zaje en la que se pondera la aplicacion por sobre la memorizacion, y promueve la co-construccion del aprendi-
zaje por medio del trabajo de los y las estudiantes con sus pares.

Vinculado con lo anterior, el CFT Santo Tomas reconoce que el proceso de ensenanza-aprendizaje en los adul-
tos es diferente al de los ninos, nifas y jovenes (Alonso, 2012). En efecto, los adultos orientan su aprendizaje de
manera diferente, siendo su experiencia vital la principal fuente de informacidn para la “construccién” de nuevo
conocimiento. Lo anterior refuerza la relevancia de contar con un proceso de ensenanza-aprendizaje disenado
para el ciclo vital que aborda la ESTP, desde los 18 anos en adelante. A este periodo del ciclo vital se le denomina,
actualmente, adultez emergente, que segun Arnett (2000) sus limites cronoldgicos estan entre los 18 y los 25
anos. Luego de esta edad, se habla de adulto, considerando variables de independencia.

Enfoque Pedagdgico
Pregunta clave: ;como se entiende el fendmeno educativo?

El enfoque constructivista del aprendizaje se pone en practica a través de las metodologias activas y articuladas
con el trabajo. Segun esta orientacion, se redefine el rol del estudiante y del docente, siendo este Ultimo un guia
gue acompana y orienta a partir de experiencias formativas contextualizadas. A la vez, en la institucion toma
especial relevancia la evaluacioén. Ello se ve reflejado en el modelo de evaluacién establecido, el cual declara una
vision de la “evaluacion auténtica” del aprendizaje.?

Por su parte, el diseno instruccional es un proceso mediante el cual se definen las estrategias pedagdgicas que
nacen del analisis previo del estudiante y de su entorno, estableciendo un itinerario formativo y un conjunto de
herramientas para apoyar el aprendizaje. En concreto, se establecen los medios, las tecnologias, los recursos
didacticos y las orientaciones metodoldgicas para la ensenanza impartida por el docente. Es importante consi-
derar que gran parte de los y las docentes de Santo Tomas no desarrollaron competencias pedagogicas en su
formacion inicial, por lo que el diseno instruccional debe incluir orientaciones pedagdgicas, estrategias de en-
senanza y herramientas de apoyo. Asimismo, los y las docentes son capacitados en estrategias metodoldgicas
activas, asi como en la evaluacién de competencias. Por ultimo, se busca, en el CFT Santo Tomas, que los y las
docentes cuenten con experiencia en el drea laboral que abordara su asignatura en la carrera.

2 Se comprende asi que la evaluacién auténtica permite relacionar lo que ocurre en la sala de clases con situaciones de la vida diaria y profesional, creando
un vinculo entre lo que se aprende y su uso para la resolucion de problemas cotidianos (Gulikers, Bastiaens & Kirschner, 2004; Neely & Tucker, 2012)
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Dicha experiencia da cuenta de un conocimiento que considera el aprendizaje contextualizado al mundo laboral
como un elemento importante de implementar en las aulas. La docencia vinculada al area laboral permite proveer
de ejemplos, casos y problemas contextualizados, a par tir de los cuales los estudiantes puedan visualizar su
futuro desempeno laboral en relacion con la localidad en la que se desenvuelven.

Desde esta perspectiva, el CFT Santo Tomas considera a sus estudiantes como adultos que requieren de estra-
tegias formativas diferentes a las que se dan en la escuela. De ahi la determinacion de abordar la andragogia
en este nivel educativo, entendida como “el proceso de ensenanza aprendizaje enfocado en personas adultas”
(Knowles, Holton y Swanson, 2005). Es sabido que los adultos aprenden de forma diferente a los nifos, puesto
gue tienen mayor necesidad por saber, disponen de una capacidad mas desarrollada de autoaprendizaje, cuyo
centro esta puesto en mejorar la calidad de vida. De igual modo, el estudiantado a esta edad posee una mayor
disposicion para el aprendizaje, cuenta con experiencia previa que lo ayuda a enfrentar los nuevos desafios y
contextos, y tiene una motivacion especial, que se manifiesta desde ya en el hecho de decidir estudiar y cumplir
un anhelo formativo.

En consonancia con lo anterior, entre las caracteristicas del estudiantado del CFTST se observa que la mayoria
trabaja -ya sea de forma parcial o completa-, y que al ingresar a estudiar ya poseen la madurez bioldgica de ha-
ber terminado la pubertad; ademas, cuentan con derecho a voto y licencia de conducir auténoma. En considera-
cion de estas particularidades, entre otros factores, es que la andragogia se alza como una perspectiva educativa
para ser abordada en la ESTP, la cual se implementa por medio del diseno de los kits didacticos , de acuerdo con
el modelo pedagdgico institucional.

3 EL kit didactico se compone de cuatro elementos que dan respuesta al qué, cudndo y cémo ensefar, aprender y evaluar. Estos son: programa de asignatura,
planificacion, medios didacticos e instrumentos de evaluacion.

4 Para mayor detalle, se puede revisar el disefio instruccional tecno-pedagdgico contenido en el modelo pedagdgico del CFT Santo Tomas.
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Vinculacion con el Medio
y Modelo Educativo

La institucién concibe el proceso académico estrechamente ligado con los entornos territoriales en los que
estudiantes y docentes interactian, proveyendo estos contextos de realidades, situaciones, problematicas y
desafios por abordar.

Junto con la docencia y la innovacion, la vinculacién con el medio forma parte de funcion misional atribuida a
la formacion técnico profesional superior y, a efectos de directrices, en Santo Tomads se implementa a partir
de las definiciones de la Politica de Vinculacién con el Medio.

Tal'y como lo refiere el documento senalado, la funciéon misional de vinculacion con el medio

...busca contribuir al bienestar social y la formacién de capital humano de acuerdo con las necesidades del
pals o la regidn; transferir el conocimiento a la sociedad en general; promover competencias de emprendi-
miento e innovacidn, y aportar al desarrollo de la ciencia y la comunidad a través de diversas formas de co-
municacién y compromiso social. Por lo tanto, es un fendmeno multidisciplinar, complejo y evolutivo vinculado
a la mision social y econémica de los centros de formacidn técnica en sentido amplio (Politica de Vinculacién
con el Medio, Centro de Formacién Técnica Santo Tomas, 2022).

A efectos de relacionamiento con el entorno en el marco del quehacer académico, Santo Tomds reconoce que
no es posible desprender la docencia del entorno en el que se lleva a caboy, a su vez, en el que se contextualiza
el aporte del estudiantado y del cuerpo docente. En este sentido, la vinculacion con el medio aporta pertinencia
a la docencia y, a su vez, la estructura curricular se adapta a la potencialidad que brinda el entorno, a fin de
lograr aprendizajes situados en entornos reales o simulados. Para ello, desde la perspectiva curriculary con el
fin de asegurar la transversalidad en la implementacion de la docencia vinculada, donde todos los estudiantes
puedan ser parte de esa experiencia y recibir la contribucién que se espera de la vinculacién con el medio, se
definen asignaturas desde distintos niveles:

- A nivel Institucional: mediante la incorporacion transversal de asignaturas que desarrollen docencia
vinculada, tales como Innovacion Social y Proyectos Colaborativos, las que tributan al desarrollo de
competencias transversales de empleabilidad y Sello Valdrico del estudiantado, entregandoles un con-
texto real para el logro de los aprendizajes.

- Anivel de Carreras, a través de mecanismos para la seleccion de asignaturas que cuenten con me-
todologia activo participativas, en donde la vinculacién con el medio contribuye al desarrollo de los
aprendizajes en contexto real.

Dada sus caracteristicas, el nivel de desarrollo de la vinculacién con el medio institucional resulta altamente
relevante en la contribucidn que estas asignaturas puedan tener en su entorno, de manera bidireccional y en
la generacién de competencias de empleabilidad en los estudiantes.
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El rol docente en el contexto de asignaturas vinculadas con su entorno se materializa a través de la docencia \
vinculada. Esta corresponde a una de las lineas de accidn priorizada por la Politica de Vinculacion con el Medio
y a las que adhiere el modelo educativo del CFT Santo Tomas, en la que los estudiantes de una asignatura pue- \
den vivenciar y experimentar la vinculacion con la comunidad, a través de acciones que desarrollan conforme
a sus capacidades y competencias, acordes a su nivel de formacion. Una de las caracteristicas de esta linea ‘
de accién es el acompanamiento o supervision del cuerpo docente especializado.

La interaccidn de estudiantes, docentes y entorno cautela la bidireccionalidad, uno de los lineamientos gene-

rales declarados en la Politica de Vinculacion con el Medio, la cual se caracteriza por “la interacciéon de mutuo \
beneficio entre Santo Tomas y los actores publicos, privados y de la sociedad civil de su entorno definido como

relevante (local, regional, nacional o internacional), que permite la construccién conjunta de conocimiento y \
propuestas que contribuyen a mejorar los procesos formativos y el contexto externo” (CNA, 2023).
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Mision, Vision
y Valores

Los lineamientos estratégicos entregan orientaciones generales para la toma de decisiones en el CFT

Santo Tomas. Estos corresponden a la mision, visién y valores institucionales. Estos lineamientos se

encuentran definidos en el “Plan de Desarrollo Estratégico 2024-2028", texto en el que se presentan
como parte integral del Modelo Educativo.

- [ IV 4
iy Mision
Contribuir al desarrollo sostenible del pais y
transmitir conocimiento mediante la formacion
de personas a lo largo de la vida, inspirado en
valores cristianas, la vinculacién con el medio
2 2 N N »
y la innovacion.

Vision

Ser un Centro de Formacion Técnica reconocido
por su compromiso con la transformacion de
sus estudiantes y el desarrollo sostenible de las

comunidades con que se vincula, y una gestion
de excelencia.
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Valores

Los valores institucionales de Santo Tomas nacen desde una concepcién tomista de la educacion,
cuyo proposito mas fundamental es el desarrollo de la virtud, es decir, de un habito bueno, un
habito que dispone al que obra para un acto conveniente, realizado libremente, tras el juicio pru-
dente y acorde con su fin Ultimo o felicidad. ELl CFT Santo Tomas hace suyo este propésito Ultimo 'y
maximo de la educacion a traveés de los siguientes valores institucionales:

Amor a la verdad:

consiste en comprender la realidad de

las cosas (saber tedrico), para lo cual se
promueve el pensamiento critico; también
consiste en actuar siempre con prudencia
(saber practico), virtud ligada a la capacidad
de discernir lo que esta bien y lo que no, y
obrar en consecuencia: con integridad.

Excelencia y esfuerzo:

consiste en hacer las cosas bien. El habito
del trabajo bien hecho, la excelencia, siempre
resulta del esfuerzo personal perseverante
gue potencia nuestras capacidades.

ST 52_24 ST Or Edicion Documento Modelo Educativo CFT.indd 27

Fraternidad y solidaridad:

consiste en valorar, acoger y apoyar como
comunidad Santo Tomas a todas las personas,
y actuar siempre fomentando el sentido del
bien comun, asi como el espiritu de servicio
que promueva el compromiso ciudadano.

Respeto e inclusion:

consiste en tratar a cada persona de manera
adecuada, acogiéndola e integrandola
positivamente, en orden a incrementar su
rigueza como persona.
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Propodsitos y Alcances
del Modelo Educativo

El modelo educativo del CFT Santo Tomdas tiene como propésito orientar la toma de decisiones sobre
un conjunto de elementos criticos para el logro de la mision y vision institucional. De manera mas
especifica, constituye un conjunto de orientaciones en ambitos que afectan directamente la docencia, la
innovacién y el emprendimiento estudiantil. Este documento se establece asi, como una referencia de
consulta necesaria para docentes, administrativos, directivos y la comunidad en general.

El modelo educativo es un insumo para todos los procesos académicos, incluidos la planificacion, el diseno, el
desarrolloy la provision de planes educativos para carreras técnicas de nivel superior. Este documento también
es una referencia para el diseno e implementacion de politicas y procedimientos que afectan a los estudiantes y
su aprendizaje, asi como a los docentes y su desarrollo dentro de la institucion. Por Ultimo, el modelo educativo
considera y fomenta la coordinacién y articulacién entre el CFT y otras instituciones del Sistema Santo Tomas:
Instituto Profesional, Universidad y Santo Tomas Educacién Continua. Ello, con particular énfasis en el diseno de
trayectorias formativas y laborales, y en el aprendizaje a lo largo de la vida.

El modelo educativo esta constituido por focos, ejes y mecanismos de implementacion.

» Los focos son los elementos gravitantes del modelo educativo y del quehacer institucional, sobre los cuales
recaen los alcances de las directrices académicas; a saber, los estudiantes y los docentes, asi como la rela-
cion entre ambos.

» Los ejes corresponden a componentes que articulan los procesos académicos y que impactan al estudianta-
doy los docentes. Estos comprenden: (1) rutas formativas y laborales por competencias pertinentes al entor-
no social y productivo; (2) proceso de ensefanza-aprendizaje; (3) innovacion, emprendimiento y vinculacion
territorial, y (4) aseguramiento de la calidad académica.

e Los mecanismos de implementacion permiten estructurar el proceso académico y son utilizados por las per-
sonas para la consecucion de los objetivos de la institucién. Su aplicacion aporta los elementos normativos y
operacionales necesarios para una implementacion efectiva de los procesos asociados a los ejes del modelo.
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Ilustracion 1: Modelo Educativo
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Fuente: VRA CFT Santo Tomaés.
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6.1 Focos del Modelo Educativo

En el centro del modelo educativo y del esfuerzo institucional del CFT Santo Tomas se encuentran los y las
estudiantes y los y las docentes, quienes constituyen los fundamentos de su quehacer. Su centralidad tiene por
corolario que todos los procesos académicos converjan, directa o indirectamente, en el fortalecimiento de una
relacion positiva entre estudiantes y docentes, y en favor del logro de los aprendizajes.

a) Estudiantes

Los estudiantes constituyen el foco de todo el proceso académico y del esfuerzo desplegado en su conjunto por
el CFT Santo Tomas. Es por ello que las actividades planificadas por la institucion tienen como propdsito ultimo
el desarrollo de las competencias necesarias en cada estudiante para su posterior desempeno tanto en su ca-
rrera laboral como en la vida misma, principalmente a través del logro de los perfiles de egreso.

En el CFT Santo Tomdas se promueve que los estudiantes sean sujetos responsables de sus propios procesos de
aprendizajes y se muestren respetuosos del aprendizaje de sus pares. Al hablar de responsabilidad se entiende
esta como el compromiso que alcanza la persona a la hora de realizar una tarea, debiendo implicarse en su
cumplimiento bajo las condiciones exigidas. En lo que respecta a los procesos de aprendizajes, los estudiantes
deben ser responsables, a lo menos, de asistir a clases, observar el reglamento académico, conocer su plan
de estudio, ejecutar sus tareas individuales y/o grupales, planificar su tiempo y asumir las consecuencias de
sus decisiones. En lo que concierne a ser respetuosos del aprendizaje de sus pares, los estudiantes participan
también en la construccién y sustento de sus comunidades educativas, principalmente a través de la adhesién
a los valores institucionales.

El aprendizaje es un proceso de transformacion personal, y cada estudiante es Unico. Por ello, conocer sus
fortalezas, debilidades y condiciones resulta fundamental para Santo Tomas. Para ese fin, la institucion levanta
una caracterizaciéon de cada estudiante que comprende sus competencias y sus condiciones sociales y econé-
micas, con foco en variables que podrian afectar el desempeno académico. Con el fin de establecer los perfiles
de ingreso de los y las estudiantes, se disenan e implementan encuestas de caracterizacién socioeconémica y
evaluaciones diagndsticas.

Gracias al conocimiento que Santo Tomas tienen de sus estudiantes Bly al monitoreo de los procesos académi-
cos y de su progresion, la institucion identifica riesgos en el desempeno y la retencién de estos. Como resulta-
do de lo anterior, el CFT Santo Tomas proyecta actividades de apoyo que sean pertinentes a las dificultades que
los estudiantes encuentran en su vida académica. En la definicion de dicho apoyo se toman en consideracién
las exigencias académicas de cada plan de estudio, asi como los diferentes grados de autonomia que son ne-
cesarios de infundir en el estudiantado, en funcion de la modalidad, formato y jornada de implementacién que
corresponda.

Acerca del logro de los aprendizajes, Santo Tomas reconoce la importancia trascendental que tiene la motiva-
cion y la satisfaccion de los estudiantes con respecto a su experiencia educativa. Por ello, se recoge su evalua-
cion sobre el quehacer institucional, permitiendo la retroalimentacién y la mejora de los programas educativos
de cada carrera.

b) Docentes

Los docentes son quienes lideran el proceso de ensenanzay activan el aprendizaje en los estudiantes. Ademas,
ellos implementan las actividades pedagdgicas necesarias para el desarrollo de las competencias laborales del
estudiantado, propiciando asf la consecucién de los perfiles de egreso necesarios segun el plan de estudios de
cada carrera.
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El estamento académico del CFT Santo Tomas se compone de académicos de planta y adjuntos, quienes rea-
lizan distintos tipos de funciones, tales como la docencia directa, la administracién de la docencia y la gestién
académica. La clasificacion de los académicos permite ordenar la estructura organizacional, proyectar su cre-
cimiento y formular una adecuada planificacion de la docencia y del servicio administrativo-académico de apo-
yo al estudiante. Dicha clasificacion establece:

a. Académicos de planta: estamento central de la institucion que asume principalmente las funciones de
gestiénacadémica, vinculaciéon con el medio einnovacién requeridas para el funcionamiento e implementacion
de las areas-carreras. Ellos realizan funciones de docencia directa y de administracion de la docencia,
conforme a los lineamientos definidos en la descripcion de roles y funciones.

Su gestién se basa en la ejecucion de las acciones que apuntan a la implementacion del modelo educativo y al
desarrollo de las metas planteadas en los planes de desarrollo de las areas y sedes, ademas de resguardar,
muy especificamente, el cumplimiento de los estandares de equipamiento, insumos, infraestructura, presu-
puestos, entre otros.

b. Académicos adjuntos: estamento responsable de la ejecucién de las funciones de docencia directa y
administracién de la docencia en las diversas asignaturas de cada carrera. Ellos dan cumplimiento a los
programas de estudio de las carreras conforme a las asignaturas y el nimero de horas establecidos en los
respectivos contratos a honorarios que rigen su desempeno en la institucion.

Las funciones de docencia directa guardan relacién con todas las actividades que el docente realiza en la sala
de clases o en el espacio formativo con sus estudiantes, orientadas segun el kit didactico. En tanto, las funcio-
nes de administracion de la docencia estan vinculadas con el cumplimiento del Reglamento Académico, parti-
cularmente en lo relacionado con el ingreso de notas, el registro de asistencia, la preparacion de material y la
revision de evaluaciones, ademas de participar en las reuniones de area y/o carrera.
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Ahora bien, el docente, cual sea su clasificacién, es un agente de transformacion pedagdégica que desempena un rol
trascendental en la facilitacion del aprendizaje, encarnando una amalgama de competencias andragdgicas y experticia
disciplinaria (Knowles, 1984). Su funcién no se limita a la transmisidn de conocimientos, sino que implica una concep-
cién mas amplia que asuma la responsabilidad de guiar a los estudiantes en la construccién activa de su propio cono-
cimiento. Desde la perspectiva andragdgica, el docente reconoce la singularidad de los estudiantes adultos, por lo que
debe promover la autonomia de estos, capitalizando asi experiencias previas y cultivando la motivacion intrinseca que
encarna el proceso de ensefanza-aprendizaje (Knowles, 1984; Merriam, 2001).

De igual modo, los y las docentes son los encargados de velar por espacios libres de violencia y discriminacién, acorde
con lo expresado en la Ley 21369. Segun esta normativa, ellos deben proporcionar espacios de equidad y respeto para
con los estudiantes, asi como desarrollar practicas no sexistas, libres de estereotipos de género y de discriminacion.
Las especificaciones del rol que debe cumplir cada docente en relacion con los temas antes mencionados, es abordado
en el eje "Proceso de ensenanza-aprendizaje” de este modelo, y se enmarca en la politica institucional de equidad,
diversidad e inclusién que fomenta el CFT Santo Tomas en su comunidad educativa.

Desde la perspectiva de la andragogia, el proceso de ensenanza-aprendizaje se planifica considerando el perfil
etario del estudiantado y su consiguiente condicién de adultos. Ello se refleja en el diseno instruccional de los
kits didacticos que se perfilan desde el nivel central. Ahora bien, los medios propuestos en los kits didacticos
pueden ser modificados por parte de los docentes, con el fin de dar un contexto situado al proceso de ensenanza-
aprendizaje que atienda a las particularidades de cada regién del pais donde se imparta una determinada carrera.

COMPETENCIAS DE LA DOCENCIA

Los y las docentes del CFT Santo Tomas son expertos en sus respectivas ocupaciones, por lo gue cuentan con
las respectivas competencias de especialidad que se busca desarrollar en los estudiantes. A partir de lo anterior,
los docentes se constituyen en referentes técnicos y profesionales para los estudiantes, lo que contribuye a guiar
adecuadamente el desarrollo de su vocacion.

Conforme a lo anterior, los docentes deben actualizar sus competencias de especialidad, en funcién de los avances
de sus respectivos campos ocupacionales. Para propiciar esto, resulta fundamental los vinculos laborales que
desarrollen en su medio profesional, principalmente en empresas y otras organizaciones empleadoras, asi como
las iniciativas de innovacion que emprendan tanto a nivel corporativo como individual. Santo Tomas incentiva y
facilita que los docentes mantengan sus competencias de especialidad actualizadas a través de estos vinculos y
la innovacion, al tiempo que les brinda oportunidades de capacitacion disciplinar gestionadas por la institucion.

Por otra parte, los docentes requieren contar con competencias profesionales metodoldgicas para la docencia,
con el fin de implementar los respectivos planes de estudio. Para ello, el CFT Santo Tomas cuenta con un Mo-
delo de Gestidn Docente, el que define y orienta la implementacién de acciones derivadas de fases orientadas al
desarrollo y gestion de académicos. En términos de apoyo directo, los docentes cuentan con acceso a planes de
actividades de capacitacion metodoldgica, disciplinar, apoyo en aula, retroalimentacion y categorizacion.

Finalmente, los docentes del CFT Santo Tomas incorporan competencias transversales aptas para el ejercicio de
la docencia. Gracias a ello, establecen relaciones positivas con el estudiantado basadas en el respeto, la empatia,
el reforzamiento positivo y la creacién de ambientes seguros y de reconocimiento mutuo en el aula y otros espa-
cios de aprendizaje. De esta manera, los y las docentes buscan representar los valores institucionales fomenta-
dos a través del proceso de ensenanza-aprendizaje, inspirando a los vy las estudiantes a personificar estos a lo
largo de sus carreras y a asumir la busqueda continua de estos.

El desempeno docente en el CFT Santo Tomas considera las competencias emanadas del estudio de Jerez y
Orsini (2016), quienes luego de una revision sistematica determinaron tres tipos de competencia para asegurar
la docencia de calidad: competencias genéricas, las que consideran caracteristicas personales, actitudinales y
comunicativas; competencias pedagogicas, que estan subdivididas en estrategias de ensenanza-aprendizaje y
en planificacion y gestion; y las competencias disciplinares.
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Basandose en estas categorias, el modelo de gestién docente evalua el desempeno de los profesores y profeso-
ras que conforman el CFT Santo Tomas.

Cada docente, bajo este enfoque, asume un papel integral que trasciende la formacidn tradicional, abordando
la educacién como un proceso enriquecedor que va mas alla de la mera transmisién de informacion. Su labor
constituye un aporte al desarrollo académico, personal y social de los y las estudiantes, nutriendo asi la esencia
misma del proceso de ensenanza-aprendizaje.

GESTION DOCENTE

Santo Tomas cuenta con un modelo de gestion docente cuyo proposito es la mejora continua de la calidad de la
docencia, basada en las fases de perfeccionamiento, acompanamiento, evaluacion y retroalimentacion, y cate-
gorizacion. A través del perfeccionamiento y el acompanamiento, los docentes en el CFT Santo Tomas encuen-
tran oportunidades para el desarrollo de sus compvetencias pedagdgicas, de especialidad y transversales. La
evaluacion, por su parte, es imparcial y equitativa, asegurando que el desempeno de todo docente sea medido
de manera justay consistente. A la vez, el proceso, los criterios y los resultados de la evaluacion son claros, com-
prensibles y accesibles para todas las partes involucradas, incluyendo a los propios docentes y los estudiantes.
Por su parte, la retroalimentacion se materializa a partir del proceso de reflexién docente, el que consiste en un
espacio de revisiéon de resultados y autoevaluacién, con el consiguiente establecimiento de compromisos de me-
jora. Por ultimo, el modelo de gestion docente establece incentivos para el perfeccionamiento de los profesores
conforme al nivel de categorizacién docente, y reconoce la adhesién a los valores institucionales, entre ellos, la
excelencia, el esfuerzo y la solidaridad. De esta manera, el CFT Santo Tomas promueve la carrera docente en la
institucion a través de esta ultima fase del modelo de gestion.

Tipos de competencias Modelo de gestion docente

» Generacion de espacios formativos con un clima

Competencias genéricas : .
socioafectivo.

* Aplicacion de metodologia al proceso formativo.

Competencias pedagdgicas o , .
« Aplicacion de tecnologia al proceso formativo.

« Aplicacion de estrategias técnico-disciplinares para el

Competencias disciplinares el pEr R

Fuente: elaboracion propia, basada en Jerez y Orsini
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6.2 Ejes del Modelo Educativo

El modelo educativo del CFT Santo Tomas comprende cuatro ejes. Estos abordan elementos especificos a con-
siderar en los procesos académicos e incluyen la planificacion, el diseno, el desarrollo y la provision de planes
educativos. Su objetivo es asegurar la calidad de los procesos académicos y la pertinencia de la formacién con
respecto a los perfiles laborales requeridos en el mundo del trabajo, el perfil del estudiantado y la efectividad
en los procesos de ensenanza-aprendizaje, asi como también la implementacion de actividades de docencia y
de innovacion, de cara al logro de aprendizajes por parte del estudiantado.

Los ejes del modelo educativo son:

a) Rutas formativas y laborales por competencias

)
b) Proceso de ensenanza-aprendizaje
c) Innovacién, emprendimiento y vinculacion territorial
)

d) Aseguramiento de la calidad académica

A) RUTAS FORMATIVAS Y LABORALES POR COMPETENCIAS

El modelo educativo del CFT Santo Tomas propende a asegurar la pertinencia de los perfiles de egreso de los
estudiantes con el mundo laboral, social y productivo, considerando la idea del trabajo decente para la vida en
sociedad.

Se entiende por trabajo decente, la definicién acunada por la OIT, que alude a que es un concepto que busca
expresar lo que deberia ser, en el mundo globalizado, un buen trabajo o un empleo digno:

Empleo productivo que genera un ingreso justo, seguridad en el lugar de trabajo y proteccion social,
mejores perspectivas de desarrollo personal e integracion social, libertad para que los individuos

expresen sus opiniones, se organicen y participen en las decisiones que afectan sus vidas, y la igualdad
de oportunidades y trato para todos, mujeres y hombres. (OIT, https://www.ilo.org/global/topics/
decent-work/lang--es/index.htm recuperado el 13 de marzo de 2024).

En base a lo anterior, los perfiles de egreso del CFT Santo Tomas deben ser pertinentes con la demanda de ca-
pacidades requerida por el mercado laboral, y tienen como principal resultado esperado el acceso de sus egre-
sados al empleo pleno y productivo. Tal correlacion estriba, primeramente, en la coherencia entre los perfiles
de egreso y los perfiles técnicos requeridos por las empresas, otras organizaciones empleadoras e iniciativas
de emprendimiento. Descansa, también, en la capacidad proyectiva de los perfiles de egreso con el aprendizaje
futuro a lo largo de la vida de los egresados, que les permita renovar sus competencias, adaptarse a los cam-
bios en sus respectivas ocupaciones y construir sus trayectorias formativas y laborales futuras.

Por otro lado, el CFT Santo Tomas entiende que las rutas formativas y laborales de las personas se inscriben en
proyectos de vida mas amplios, en los que se despliega una gran diversidad de capacidades. Esta comprensién
del concepto de ruta formativa y laboral se basa en la definicion que aporta el Mineduc (2020): “itinerarios
posibles en un sector econémico que presentan alternativas flexibles de movilidad, mediante el reconocimiento
de aprendizajes previos para el desarrollo formativo y/o laboral de estudiantes y trabajadores”. Es por ello que
desde este eje se promueve la articulacién y se implementa uno de los criterios explicitados en la Ley 21091,
referido a las trayectorias formativas y de articulacion, contemplando ademas los mecanismos que la facilitan,
bien sea tanto en el contexto de la ensenanza formal como de la informal.
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Los planes educativos del CFT Santo Tomas buscan ser parte significativa de dichos proyectos de vida, a través
del desarrollo de competencias que apuntan a alcanzar el bienestar personal y social de cada estudiante y egre-
sado. Es asi que los perfiles de egreso reflejan este propdsito de la educacion: ser un aporte trascendental en la
busqueda de cada estudiante por una vida que valora y que tienen razones para valorar (Sen, 1999).

a-1) Modelo Formativo Basado en Competencias

Para el logro de una formacién con foco en el empleo pleno y productivo y la vida en sociedad, el CFT
Santo Tomas adopta un modelo basado en competencias, entendidas estas como un “conjunto integrado
de habilidades, conocimientos, actitudes y valores que permiten enfrentar diferentes requerimientos en
contextos diversos a través de la movilizacion y combinacion de recursos personales y del entorno, para
desempenase satisfactoriamente ante una situacion o contexto” (Proyecto Educativo Centro de Formacion
Técnica Santo Tomas, 2019).

A partir de esta perspectiva queda explicitado que el concepto de competencia es abordado mas alla del
simple actuar, sino como un actuar complejo, donde la clave no es solamente contar con recursos internos
y externos, sino que saber movilizar estos recursos, seleccionarlos con el fin de responder a situaciones
complejas del contexto, en consonancia con la definicién del MINEDUC (2015):

corresponde al principio organizador del curriculum de amplia utilizacion en la Formacion Técnico
Profesional, que lleva a la elaboracién de programas de estudios a partir del analisis de necesidades

de formacion y del trabajo conjunto con diferentes actores de los sectores econdmicos. Esta forma
de elaborar el curriculum garantiza la formaciéon de personas que cuenten con las competencias
requeridas por el el mundo del trabajo para ejercer adecuadamente funciones laborales determinadas.

El perfil de egreso de una carrera es el mismo en cada sede en donde es implementada, esto considerando
que el plan de estudios en sus horas totales de dedicacién se mantiene tal cual en cada sede. Sin embargo,
existe una contextualizacion segun el territorio donde se posicionan las sedes. El docente ajusta los medios
contenidos en el kit didactico a su realidad local y contexto laboral. En caso de ser necesario, en relaciéon con
el levantamiento diferenciado por localidad, los planes de estudio pueden contar con electivos regionales.
Adicionalmente se incorporan asignaturas en las que el estudiantado responde a problemas locales. Esto en
linea con lo establecido en el enfoque contextualizado del aprendizaje.

Para el diseno e implementacion de perfiles de egreso, sus asignaturas y evaluaciones, el CFT Santo Tomas
dispone del “Manual de procedimiento de diseno/rediseno de programas académicos” y el “Manual de
procedimiento de diseno instruccional”, lo que implica abordar institucionalmente los siguientes aspectos:

« Pertinencia de los perfiles de egreso de los programas de estudios mediante la organizacion del curriculum
y planes de estudios en funcion de su vinculacion con los sectores econdmicos y campos ocupacionales.

« Utilizacion de métodos didacticos que permitan a los estudiantes construir conocimientos a través de un
proceso de aprendizaje sistematico y ordenado, por medio de metodologias activas.

« Alineacion de los propositos e instrumentos evaluativos que posibiliten la evaluacion sistematica del
proceso de aprendizaje del estudiante, desde una perspectiva de evaluacion auténtica.

Ademas, el CFT Santo Tomas cuenta con un sistema estructurado de gestion curricular, el cual no solo
asegura pertinencia, relevancia y efectividad de la formacion, sino que también organiza y sistematiza, en
un itinerario formativo, los perfiles de egreso y sus niveles de desarrollo con el fin de evaluar la progresion
durante el proceso formativo.
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a-2) Competencias Basicas, de Especialidad y
Transversales

El CFT Santo Tomas distingue entre competencias
basicas,competenciasdeespecialidady competencias
trasversales.

Las competencias basicas son aquellas consideradas
fundamentales, comunmente desarrolladas en
la educacidén escolar y necesarias para que un
estudiante se desempene con éxito en la educacion
superior. Estas competencias son también criticas
para el acceso al empleo. Entre las competencias
basicas se encuentran, alo menos, (i) la lectoescritura,
(i) las matematicas vy (iii) las competencias digitales.

En el CFT Santo Tomas estas competencias son
abordadas al inicio del plan de estudio, con el fin
de diagnosticar el nivel de los estudiantes y cerrar
brechas necesarias, para poder continuar con la
progresién del proceso formativo.

Las competencias de especialidad corresponden
a aquellas de caracter especifico a cada area de
especialidad; consideran habilidades y conocimientos
de dominio funcionales e instrumentales a la actividad
de un proceso productivo y/o servicio.

Las competencias transversales, por su parte,
remiten a aquellas que no son especificas a un area
de especialidad y que constituyen, en su conjunto,
la formacion general de la oferta educativa del CFT
Santo Tomas. Por ende, forman parte de todos los
perfiles de egreso de la institucion. Se distinguen
entre las competencias (i) de empleabilidad y (i) sello
institucional.

Las competencias de empleabilidad son aquellas
transversales que las personas necesitan para
tener y mantener un trabajo decente y progresar en
sus trayectorias formativas y laborales. Entre las
competencias de empleabilidad de Santo Tomas se
encuentran: (i) aprendizaje permanente, (ii) resolucion
de problemas, (iii) trabajo colaborativo e (iv) innovacion
y emprendimiento.

Las competencias de Sello Institucional estan
asociadas a los valores de Sello de la institucion.
Estos, de inspiracion cristiana y fundados en el
pensamiento de Santo Tomas de Agquino, apuntan
al desarrollo integral del estudiantado. Constituyen,
en su conjunto, la formacién general del sistema
Santo Tomas.
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ELCFT Santo Tomas implementa planes educativos para el logro de los perfiles de egreso a través de asignaturas.
Ala vez, busca la integracion de las competencias de especialidad, de empleabilidad y los valores Sello; esto, cada
vez que resulta posible, pertinente y en funcién de las capacidades institucionales.

a-3) Caracteristicas del Disefio Curricular

El modelo de diseno curricular basado en competencias permite, ademas, establecer los puentes necesarios
para la articulacion de los niveles educativos que el sistema demanda, reconociendo aprendizajes previos de las
personas y desarrollando aprendizajes para optar a certificaciones intermedias, por medio de la creacion de rutas
formativasy laborales que dan cuenta del reconocimiento de aprendizajes previos. En una sociedad de aprendizaje
permanente, el reconocimiento de aprendizajes previos (RAP) y la educacion cobran relevancia, pues participan
en la facilitacion del transito de los itinerarios formativos de las personas, rescatando sus prioridades e intereses
(Alamos, 2002; OCDE, 2008).

De igual forma, el CFT Santo Tomas considera en el diseno de sus rutas formativas laborales los perfiles
ocupacionales de los poblamientos sectoriales, contenidos en el Marco de cualificaciones técnico-profesional (en
adelante MCTP), asi como los perfiles ocupacionales del catalogo nacional, aun cuando el sector no esté provisto de
poblamiento. En estos casos, el perfil de egreso de las carreras se alinea con la matriz de resultados de aprendizaje
del MCTP en el nivel respectivo.

El detalle del marco metodoldgico, conceptual y procedimental del diseno curricular basado en competencias que
implementa el CFT Santo Tomas esta definido en el "Manual de procedimiento de diseno/rediseno de programas
académicos’, documento ampliamente divulgado en la institucion y de disposicién plena para los directivos que
implementan los procesos de diseno curricular. Este, se puede sintetizar por medio de la siguiente imagen:

Se debe considerar que la implementacion del modelo basado en competencias implica, segun sus autores, hacer
modificaciones en dos niveles del sistema formativo: a) en primer lugar, requiere de un rediseno de la estructura
curricular, de manera de pasar de un enfoque basado en el logro de objetivos a la formacion de competencias,
lo que implica la revision de los contenidos a incluir y su interrelacion (Tardif, 2003); b) exige una nueva forma de
trabajo al docente de aula, pues este debe reorientar su quehacer, de manera de transitar desde un enfoque
pedagdgico centrado en el profesor hacia otro centrado en el estudiante (Tejada, 2002). Ambas modificaciones
comenzaron a ser abordadas por el CFT Santo Tomas desde el 2012, ano en que se inicid el enfoque por
competencias en la Institucion.

Ilustracion 2:

Proceso de Disefo
Curricular
ETAPA Informe de

PLANIFICACION  prefactibilidad

Informe presentacion de programa

ETAPA DE de carrera:

« Mapa Funcional
DESARROLLO  Perfil de Egreso

CURRICULAR » Plan de Estudio
» Malla Curricular

Fuente: VRA CFT Santo Tomas.
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a-4) Evaluacion desde el Disefio Curricular

ELCFT Santo Tomas entiende la evaluacion como un proceso intencionado, continuo y sistematico, presente a
lo largo de todo el plan de estudios. Este proceso requiere que la relacion entre el estudiante y el docente esté
mediada por un compromiso constante de observacion y dialogo entre ambos, con miras a identificar logros
y dificultades en los aprendizajes.

La evaluacién de competencias en la institucion pone el foco en cuatro ambitos: el perfil de ingreso, el
desempeno en las asignaturas, la progresion y logro del perfil de egreso, considerados desde el diseno
curricular del programa de carrera.

1. Foco en el perfil de ingreso: se refiere a a) las evaluaciones diagnosticas, cuyo objetivo es identificar bre-
chas de aprendizaje al inicio del proceso formativo, con el fin de definir el acompanamiento para superar-
las; b) adecuacion de la estructura curricular mediante la incorporacion de talleres de nivelacion de len-
guaje, matematica, desarrollo personal y/o identidad personal y social y comunicacion profesional efectiva;
c) cotejo de perfiles de egreso de especialidades de EMTP y carreras del CFT Santo Tomds para una mejor
articulacion; d) andlisis y seleccion de la secuencia de asignaturas de los planes de estudio; y e) evaluacion
de la caracterizacion de los perfiles de ingreso por las dreas disciplinares.

2.Foco en el desempeno: relacionado con las evaluaciones formativas y sumativas realizadas en cada asig-
natura por medio de evidencias de conocimiento, proceso y producto, con énfasis en los Ultimos dos tipos. A
través de lo anterior, se busca asegurar el logro de los aprendizajes esperados que tributan al cumplimien-
to del perfil de egreso.

3.Foco en la progresion del perfil de egreso: a través de hitos integradores intermedios, se potencia el de-
sarrollo de las competencias de forma progresiva y de acuerdo con el avance en el plan de estudio. Los
hitos integradores consideran el escalonamiento de las competencias del perfil de egreso, permitiendo asf
seleccionar, transferir e integrar lo aprendido en diversas asignaturas.

4.Foco en el logro del perfil de egreso: consiste en la Ultima instancia evaluativa de las competencias del
perfil de egreso. Dicha evaluacion se realiza durante la practica laboral, por lo tanto, las competencias
de un estudiante son evaluadas por su supervisor directo en los mismos centros de practica. La préctica
laboral corresponde a una actividad curricular integradora, en la cual el estudiante moviliza los recursos
cognitivos, procedimentales, actitudinales y valéricos en su desempeno.

Los focos 3y 4 se implementan en la institucion por medio de un sistema informatico, el Sistema de Evalua-
cion del Perfil de Egreso (SEPE). Dicho sistema permite la evaluacion de las competencias del perfil de egreso
durante el proceso formativo y al final de este, con el fin de efectuar seguimiento e implementar remediales
oportunos y pertinentes en el proceso de desarrollo de competencias de cada estudiante. A su vez, permite la
evaluacion directa del centro de practica en el proceso final de la practica laboral de cada estudiante.

B) PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

Este eje proporciona los lineamientos del Modelo Pedagdgico® del CFT Santo Tomas y delinea las directrices
para el diseno e implementacion del proceso de ensenanza-aprendizaje. Los modelos pedagdgicos constituyen
elementos esenciales en el desarrollo de la educacion, en tanto bosquejan la relacion que se da en el aula entre
los docentes y los estudiantes (Florez, 2001; Ortiz, 2013). Entonces, un modelo pedagdgico explicita como las [ES
comprenden el proceso de ensenfanza-aprendizaje, a sus actores involucrados y la formacién integral del ser.

El modelo pedagdgico se implementa por medio del disefo instruccional tecno pedagdgico (en adelante DITP) de
las asignaturas determinadas en el plan de estudio. Esta perspectiva del diseno instruccional permite abordar

5 Modelo Pedagégico CFT Santo Tomas.
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las demandas de TIC que hoy se consideran necesarias para favorecer aprendizajes de calidad. Dicho modelo
considera el contexto tecnoldgico vigente en el mundo, comprendiendo que las TIC no estan exclusivamente
asociadas a entornos virtuales, sino que como menciona Tello (2011),

las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion es un término que explora toda forma de tecnologia

usada para crear, almacenar, intercambiar y procesar informacion en sus varias formas, tales como datos,
conversaciones de voz, imagenes fijas o en movimiento, presentaciones multimedia y otras formas.

El modelo pedagdgico del CFT Santo Tomdas busca propiciar un proceso de ensenanza-aprendizaje basado en
el aprendizaje activo y en el aprendizaje contextualizado al trabajo, ademas del uso de recursos digitales. Ello,
con el fin de asegurar el desarrollo de las competencias profesionales de los perfiles de egreso y el logro de los
aprendizajes esperados. Para cumplir dicho objetivo, se elabora material instruccional tecnopedagdgico y se
aseguran recursos de aprendizaje que estan disponibles para todo el estudiantado en sus respectivas modali-
dades, formatos y jornadas.

b-1) Aprendizaje Activo

El aprendizaje activo corresponde a un enfoque mediante el cual se busca que los estudiantes hagan cosas
y piensen respecto de las cosas que hacen (Bonwell y Eison, 1991). Por ende, se enfatiza la participacion de
estos, asi como sus labores, sus experiencias y sus procesos de transformacion personales a través de la
accién motora e intelectual. Este enfoque pone a los estudiantes al centro de todas las actividades instruccio-
nales, convirtiéndolos en los protagonistas de su propio aprendizaje.

ELDITP considera los aportes de Méndez (2006), quien postula que el disefo instruccional debe ir mas alla de
la elaboracion de materiales educativos, y contemplar ademas, la planeacion de los cursos. Ademas, incor-
pora las contribuciones de Benitez (2010), quien da énfasis a la modalidad educativa con que se lleva a cabo
un curso.

Desde estas perspectivas, el CFT Santo Tomas concibe el DITP como un proceso mediante el cual se defi-
nen las estrategias pedagdgicas que nacen del analisis previo del estudiante y su entorno, con el objetivo de
establecer un itinerario formativo que cuente con las herramientas necesarias para apoyar el aprendizaje
del estudiante a través de medios, tecnologia y recursos didacticos, y la ensenanza del docente a través de
las orientaciones metodoldgicas. En este diseno se considera el elemento tecnolégico como un medio para
favorecer el aprendizaje, comprendiendo que el escenario donde se posicionan los actores involucrados es
el que se ajusta dependiendo de la modalidad, pero no asi el resultado, dado que apuntan al mismo perfil de
egreso y a los mismos aprendizajes esperados. Por tanto, las tecnologias no se asocian necesariamente o
aluden estrictamente al ambiente virtual, sino a los recursos tecnoldgicos que sirven de medio para favorecer
aprendizajes de calidad.

Como se ha mencionado anteriormente, el aprendizaje activo se fundamenta en la teoria constructivista
del aprendizaje, segun la cual el conocimiento no es algo que pueda transferirse de una persona a otra,
sino que es construido por el propio individuo, al descubrir en su interior una verdad intelectual, cientifica o
practico-moral. De ahi que el o la estudiante tiene una importancia clave en la busqueda de informacion y en
la construccion de su conocimiento, en ello radica su rol activo.

b-2) Aprendizaje Contextualizado al Mundo Laboral

A partir de la concepcién de Gagné (1991), la palabra aprendizaje tiene dos acepciones: una de ellas refiere al
proceso y la otra, al producto. La primera de ellas incluye, dentro de los tipos de aprendizaje, el aprendizaje
contextualizado, que segun este autor es el que utiliza el entorno como recurso pedagdgico. Un aprendizaje
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contextualizado serd aquel que vincule el conocimiento con el contexto real del individuo y que lleve el conoci-
miento mas alld, examinando las situaciones de otros contextos, analizando sus contradicciones y encuentros
(Henry, 2004).

Segun esta perspectiva, una actividad es contextualizada cuando resulta similar o idéntica a las funciones
gjercidas en la ocupacién o comunidad de practica en la que se inscribe el plan de estudio, vale decir, equi-
valdria a plantear situaciones semejantes a las que se enfrentard el o la estudiante en su futuro desempeno
laboral.

De acuerdo con Diaz Barriga (2003), algunas de las estrategias para el aprendizaje situado o contextualizado
serfan:

 Aprendizaje centrado en la solucidn de problemas auténticos.
« Analisis de casos.

« Método de proyectos.

 Practicas situadas o aprendizaje in situ en escenarios reales.
« Trabajo en equipos cooperativos.

* Ejercicios, demostraciones y simulaciones situadas.

« Aprendizaje mediado por las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacién (NTIC).

Otro ejemplo presente en la literatura es el de aprendizaje basado en la solucién de problemas. Este consiste
en la presentacion de situaciones reales o simulaciones auténticas vinculadas a la aplicacién de un ambito de
conocimiento o ejercicio profesional, en las que el estudiantado debe analizar la situacion y elegir o construir
una o varias alternativas viables de solucién. Para algunos autores, el aprendizaje situado o contextualizado
incluye el aprendizaje mediante el analisis y la resolucidn de casos, las estrategias de simulacién y los juegos.

Es asi como el CFT Santo Tomas considera en el DITP de los kits didacticos una variedad de metodologias
activas que jncluye la contextualizacion de estas, con el fin de acercar el ambito laboral al estudiantado v,
ademas, con la intencion de recrear la realidad local a la que pertenece.
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b-3) Modalidades y Formatos

Los planes educativos del CFT Santo Tomas se implementan segun modalidades, formatos y jornadas. Un
mismo plan de estudio puede ser implementado en diferentes modalidades, formatos y jornadas, siempre y
cuando los estudiantes logren el mismo perfil de egreso. Las modalidades se definen en funcién del grado de
presencialidad o virtualidad en el que el plan educativo se implementa. El CFT Santo Tomds cuenta con tres
modalidades: presencial, semipresencial y no presencial.

« Enla modalidad presencial, las horas lectivas se imparten mayoritariamente de manera presencial, teniendo
un componente virtual que no supera el 35 % de las horas lectivas en aula, taller, laboratorio o terreno -sin
incorporar las horas de practica-. Dentro de esta modalidad, el CFT Santo Tomas ofrece dos formatos: tradi-
cional y FlexClass. En el formato FlexClass, el componente virtual puede alcanzar hasta un 35 % de las horas
lectivas, como maximo.

« La modalidad no presencial se caracteriza por presentar un plan de estudio cuyo componente virtual inicia en
un 80% de las horas lectivas no presenciales. Por la naturaleza de dicha modalidad, no se distinguen forma-
tos ni jornadas.

En los procesos de planificacion, diseno y desarrollo de cada plan de estudio, el CFT Santo Tomas establece
las modalidades, los formatos y las jornadas de implementacion, en funcion de su pertinencia para el logro
de los perfiles de egreso. También se tienen en consideracion los perfiles de ingreso de los estudiantes y la
idoneidad de los docentes. Por ultimo, el diseno de las metodologias de ensenanza-aprendizaje también toma
en cuenta las diferentes modalidades, formatos y jornadas de implementacion, con el fin de garantizar su
pertinencia.

Cabe mencionar que cada modalidad, con sus respectivas asignaturas, cuenta con un diseno instruccional
tecnopedagogico que responde a los aprendizajes esperados declarados, velando por la coherencia con el
perfil de egreso.

La institucion dispone de un procedimiento, incluido como parte del modelo curricular, que considera los
criterios para determinar la modalidad de un programa de carrera y de una asignatura dentro del plan
de estudios. Este procedimiento resguarda la equivalencia del logro de los aprendizajes esperados en las
diferentes modalidades y formatos.

b-4) Disefio Instruccional Tecnopedagégico (DITP)

El contexto en el que estd inmerso el CFT Santo Tomas se ha ido complejizando a partir del énfasis que ha
tomado transversalmente el uso de la tecnologia y el rol de la innovacién, ambas mencionadas en la Ley
21091 de Educacion Superior, que alude a la necesidad de formar personas con competencias transversales
necesarias para desenvolverse en el mundo laboral, aspecto en concordancia con la implementacion del sello
valdrico institucional que el CFT Santo Tomas pretende propiciar en sus estudiantes. Estos son algunos de los
elementos que los docentes deben considerar al momento de llevar a cabo sus clases.

Para implementar el modelo pedagdgico de CFT Santo Tomas bajo la perspectiva constructivista, el apren-
dizaje activo y el enfoque basado en competencias, es clave determinar el tipo de diseno instruccional que
utilizard la institucion para definir los materiales educativos en sus asignaturas.

En esa linea, el CFT Santo Tomas concibe el DITP segun los lineamientos planteados por Pedroza y Crespo
(2017), quienes lo definen como “el conjunto de teorias, actividades y lineamientos, realizados por el cuerpo
docente y centrados y contextualizados en el alumno, que tienen en cuenta sus intereses, caracteristicas y
necesidades de aprendizaje”. Partiendo de esta conceptualizacidn, se aprecia que no solo se trata de una
actividad, sino que es un proceso que incluye teorias, actividades y lineamientos, lo que lo hace un proceso
complejo, en el que se requiere un trabajo estructurado que permita responder a necesidades de aprendizaje
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que han sido detectadas con anticipacidn. Por ello, el CFT Santo Tomas desarrolla kits didacticos para orientar
el proceso de ensenanza-aprendizaje de sus docentes.

Es relevante mencionar que, a partir del 2023, los kits didacticos consideran la perspectiva de género e in-
cluyen lenguaje inclusivo, no sexista y libre de estereotipos, siguiendo los lineamientos contenidos en la guia
para el diseno instruccional con perspectiva de género.

Como elemento de apoyo a la implementaciéon del modelo pedagdgico y los procesos académicos, el CFT
Santo Tomas incorpora tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) de manera gradual, pero
decidida, en las asignaturas y carreras. De esta manera, la institucion reconoce explicitamente la importancia
del uso de las TIC como herramienta de apoyo al proceso de ensenanza-aprendizaje del estudiantado, junto
con el desarrollo de sus competencias digitales. Como indican Mujtaba Asad et al. (2021):

LLa competencia tecnopedagdgica es muy necesaria para los instructores en el manejo de la ensenanzay
el aprendizaje porque fomenta la instruccion y el aprendizaje exitosos. La competencia tecnopedagogica

no es mas que la capacidad de los instructores para utilizar la tecnologia de manera efectiva en la
instruccion.

Bajo esta perspectiva, el CFT Santo Tomas entiende el modelo tecnopedagdgico como una forma proyectada
de optimizar los procesos formativos en los que se incluyen las TIC, vale decir, estas son concebidas como
una herramienta facilitadora del aprendizaje (Adell y Castafeda, 2012). Aprendizaje que ademas se compren-
de que no es uniforme para todas las disciplinas, y que por ende debe adaptarse a las necesidades y carac-
teristicas especificas de los diferentes formatos de estudio (Bachy, 2014).

Por esta razon, mediante los kits didacticos se busca implementar un DITP en todas las modalidades de asig-
naturas: i) presencial, ii) semipresencial y iii) no presencial, bajo el entendido de que las TIC no estan exclusi-
vamente asociadas con entornos virtuales, sino que, como se detalld con anterioridad, son concebidas como
una herramienta que facilita el aprendizaje. Por tanto, los medios diddacticos del kit son una guia y ejemplo del
uso de las tecnologias en cada programa de asignatura para la docencia.

En concordancia con lo anterior, se implementan aulas virtuales en cada una de las distintas asignaturas que
la institucion imparte, y se cuenta con la posibilidad de utilizar herramientas como foros, chats, repositorio de
archivos y otras herramientas de comunicacion y apoyo pedagdgico. También destaca la Red de Bibliotecas
de Santo Tomas, cuyo objetivo es adquirir, organizar, preservar, recuperar, difundir y satisfacer las necesida-
des de informacion de la comunidad académica. Esta red contribuye al desarrollo de las labores de docencia,
vinculacion con el medio, innovacion, investigacién, extension y al resguardo del patrimonio documental y de
la informacidn de las instituciones Santo Tomas, mediante tecnologias bibliotecarias e informaticas de avan-
zada en el uso de recursos de informacion digitales.

b-5) Rol Docente

El perfil del docente en el modelo educativo de la institucién responde a un fundamento multidimensional que
esta por sobre la mera transmisiéon de conocimientos. Este profesional posee experticia en la disciplina que
imparte, anticipando desafios potenciales y situdndose como guia facilitador en el proceso de construccion
del conocimiento de acuerdo con lo postulado tanto por Shulman (1986) como por Bonwell y Eison (1991). Su
competencia tecnoldgica se despliega de manera efectiva, incorporando herramientas y servicios TIC para
enriquecer el proceso formativo. Ademas, el docente se distingue por aplicar estrategias de evaluacion y
retroalimentacion, realizar una gestion académica eficiente y por promover un clima propicio para el apren-
dizaje. Su compromiso no reside Unicamente en la instruccion, sino en la facilitacién y orientacién integral de
la ensenanza y el aprendizaje (Shulman, 1986; Bonwell y Eison, 1991).
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Desde esta perspectiva, ademas es clave que el o la docente provea ejemplos reales y contextualizados a la
carrera, libres de estereotipos, con el fin de acercar esta realidad de forma temprana el grupo de estudian-
tes. Son los docentes quienes lideran el proceso de ensenanza y activan el aprendizaje en los estudiantes.
Ellos son quienes despliegan las actividades pedagogicas necesarias para el desarrollo de las competencias,
logrando con ello actualizar los perfiles de egreso. De ahi que el rol del docente en la implementacion de un
programa de carrera es clave, asi como las estrategias metodoldgicas que utilice, los medios que tenga a
disposicién del estudiantado y el proceso evaluativo que implemente, pues generan la diferencia entre una
vision constructivista del aprendizaje centrada en un enfoque por competencias y la adscripcion a una vision
regida por el conductismo centrada en el cumplimiento de objetivos.

Asimismo, como parte del rol del docente esta el propiciar un ambiente educativo seguro: libre de acoso, vio-
lencia y discriminacion de género, para asi cumplir con la Ley 21369 en el contexto de la Educacion Superior,
lo que da cuenta del inicio de un proceso de institucionalizacién de esta tematica. Es por ello que se enfatiza
gue el o la docente debe promover buenas practicas en materia de equidad de género, inclusién y diversidad,
aplicando principios de paridad y equidad de género; incluso su lenguaje debe ser inclusivo y emplear la pers-
pectiva de género, tratando de evitar cualquier situacién que reproduzca la idea de que hay comportamientos,
valores, trabajos, actitudes, espacios u otros, propios de mujeres o de hombres, ya sea tanto por naturaleza,
como por habito social.

C) INNOVACION, EMPRENDIMIENTO Y VINCULACION TERRITORIAL

Los permanentes cambios que se dan en el entorno, impulsados y acelerados principalmente por los avances
tecnoldgicos y la obsolescencia de estos, configuran un contexto de incertidumbre y demandan capacidad de
adaptacion. Sumado a ello, las funciones misionales de los CFT, contenidas en la Ley 21091, referidas a la
innovacioén y la vinculacion con el territorio, tornan vital el trabajar como parte de la formacién integral de las
personas, las habilidades de innovar y emprender. Esto, bajo la premisa de que el pais requiere de técnicos de
nivel superior que cuenten con un alto nivel tecnoldgico y estén formados y preparados para los cambios que se
susciten en el futuro, orientados a resolver problemas y a aprovechar oportunidades, locales y globales.

Lo anterior abre una oportunidad para que la ESTP se consolide como un pilar fundamental para el desarrollo
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y la competitividad de Chile, preparando al estudiantado para un futuro en constante evolucién, junto con fomentar la
innovacion y el emprendimiento en el pais sobre la base de la sustentabilidad. Esto implica, por lo tanto, que la insti-
tucion, su cuerpo docente vy el estudiantado deben desarrollar la capacidad para problematizar el entorno y explorar
y desarrollar caminos de solucién, alineados con los objetivos de desarrollo sostenible (ODS), resultando particular-
mente relevante para el eje en cuestion, el ODS N°9: Industria, Innovacion e Infraestructura.

A'la luz del enfoque antes declarado, el CFT Santo Tomas tiene como propdsito orientar la creacion de experien-
cias transformadoras que aporten al capital social del estudiantado, a través del logro de la competencia inno-
vacion y emprendimiento para ampliar las oportunidades de desarrollo personal y laboral de sus egresados,
junto con realizar una contribucion al entorno productivo y social en los territorios del pais. Es por ello por lo
gue la institucidn reconoce que sus propositos institucionales mantienen una estrecha vinculacion con el aporte
y el mejoramiento que los titulados puedan hacer en el entorno en el que se desenvuelven, y que la innovacion
sistematica favorece el desarrollo territorial tanto de las comunidades, como de las empresas productivas y de
servicios.

Lejos de visualizar a los miembros de una comunidad como entes pasivos que reciben la accidn innovadora
en beneficio de una problematica que mejorar, las personas enriquecen la cadena de valor de la innovacion,
incrementando las posibilidades de aplicar innovaciones adaptativas en sus entornos de manera auténoma.
Se reconoce, en ello, la necesidad de revalorizar el rol de las comunidades locales en el mejoramiento de sus
propias condiciones de vida.

El diseno curricular basado en competencias del CFT Santo Tomas considera las competencias de innovacion
y emprendimiento como parte de su estructura curricular, abordandola en la competencia transversal decla-
rada en los perfiles de egreso de las carreras, referida a empleabilidad. La principal fortaleza del diseno reside
en su enfoque, orientado a la empleabilidad, el que se expresa curricularmente como una ruta formativa o la
concatenacioén de asignaturas que en su conjunto permiten dar continuidad, profundidad y sentido, fortalecien-
do asi el dominio de competencias en innovacion y emprendimiento por parte del estudiantado. Lo anterior es
complementado con una estrategia pedagogica fundada en el uso de metodologias activas, como por ejemplo
el aprendizaje basado en proyectos, el aprendizaje basado en problemas y el pensamiento de diseno como
técnica didactica. De esta manera, el modelo cautela que cada estudiante tenga la oportunidad de desarrollar
estas capacidades y habilidades metodoldgicas, posibilitando incorporar enfoques de distintas perspectivas
durante el proceso de exploracion y desarrollo de sus propuestas de solucidn a las problematicas identificadas
en contextos reales.

Aungue innovacion y emprendimiento no son sinénimos, para el CFT Santo Tomas se interrelacionan. Al res-
pecto, la institucion adhiere a la definicion de innovacion propuesta por la Organizacién para la Cooperacion y
el Desarrollo Econémicos (OCDE):

Innovacion es un nuevo o mejorado producto o proceso (o una combinacion de ambos) que difiere
significativamente de los productos o procesos previos de la unidad institucional y que genera valor al ser

puesto a disposicidn de potenciales personas usuarias (producto) o implementado en la unidad institucional
(proceso) (OCDE, 2018).

Si bien la innovacién se caracteriza por su potencial de alto impacto, disrupcién e incertidumbre, y esta vincu-
lada a la competitividad y la productividad, el valor que como institucion se identifica en esta definicion es su
cualidad para contener el quehacer y la potencial contribucién de técnicos al entorno, constituyéndose el do-
minio de estas habilidades un factor diferenciador no solo a nivel personal, sino también como contribucion a
las organizaciones en que se desempenen o con las que se relacionen desde un proyecto propio, ya sean estas
publicas o privadas, productivas o de impacto social.
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Alcances de la Innovacién y el Emprendimiento

La Politica de Innovaciéon y Emprendimiento del CFT
Santo Tomas establece los siguientes ambitos de de-
sarrollo y alcances:

Alcancecurricular: corresponde atodaslas acciones
de innovacién vinculadas con el diseno, rediseno
0 ajuste de programas de estudio, asignaturas,
estrategias educativas, gestion y planificacién
académica, capacitacion docente, recursosy entornos
de aprendizaje, practicas docentes, tecnologias vy
metodologias que estimulen el logro vy el desarrollo
de las competencias para innovar y emprender, hoy
contenidas en el modelo educativo y que constituyen
la base del actual modelo de empleabilidad declarado
institucionalmente.

Las acciones de innovacién y emprendimiento
gestadas y gestionadas desde el curriculo,
expresaran sus resultados en forma de accidn
(actividad puntual), proyecto (conjunto de acciones),
programa (conjunto de proyectos) o linea (conjunto
de programas, proyectos y acciones) desarrollados
por los estudiantes o con la participaciéon de los
estudiantes guiados por los docentes. A su vez, cada
una de estas podra tener relaciéon con actores del
entorno y continuidad en espacios extracurriculares,
de manera de fortalecer las posibilidades de ingreso
al mundo del trabajo o acentuar las probabilidades
de contribucién al entorno. Lo anterior debe ocurrir
supeditado tanto al interés y voluntad de las y los
estudiantes como al contexto y las particulares
condiciones requeridas por cada iniciativa.

Toda accion o proyecto de innovacién vy/o
emprendimiento que forma parte de la planificacion
académica sera considerado curricular. Acciones
o proyectos desarrollados fuera de la planificacion
académica y de caracter voluntario seran
considerados cocurriculares o extracurriculares,
en la medida que cuenten con la participacién de
estudiantes y docentes. Por cocurricular se entiende
todas aquellas acciones o proyectos que contribuyen
al logro del perfil de egreso de cada estudiante,
teniendo opcién a conferirle valor curricular,
equivalente a la totalidad de una asignatura o una
parte de esta, expresada en horas, en la medida
gue cumpla con las exigencias establecidas en
el programa de la asignatura, el perfil de egreso
respectivoy cuente con un instrumento de evaluacion
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reconocido. por la Direccidn de Desarrollo Curricular (DDC) y validado por la Direccidén Nacional de Area (DNA) y
la Direccion General Académica (DGA).

Seran consideradas acciones o proyectos extracurriculares todas aquellas que estén fuera de la planificacion y
gue no contribuyen de manera directa al logro del perfil de egreso respectivo. El reconocimiento de estas sera
através de un certificado de participacidon que declare tiempo dedicado, fecha, rol del participante, instituciones
participantes, y que detalle los resultados a los que se ha llegado.

Alcance institucional: corresponde al diseno, ejecucion y transferencia de acciones, proyectos, programas o
lineas, orientados a creary fortalecer la cultura y capacidad de desarrollo de la innovacidn y emprendimiento en
el CFT Santo Tomas, los que permiten estimular, fortalecer y desarrollar el ecosistema de innovacion y empren-
dimiento propio de la institucion, propiciando condiciones para que las personas sientan la confianza y tengan
la autonomia para tomar riesgos, experimentar y aprender de los fracasos.

Seran consideradas de alcance institucional, aquellas iniciativas de innovacion y emprendimiento de impacto e
interés internos que involucren a los distintos estamentos organizativos de nivel central y sedes. Ademas, estas
deben contemplar procesos de reflexién, instancias deliberativas para definir prioridades y criterios, formu-
lacién, postulacién, adjudicacion, ejecucion y/o difusién tanto de los propdsitos, procesos y resultados, por su
valor e impacto potencial como vehiculo de transformacién social, personal y por la contribucién al entorno y
los territorios que estudiantes y egresados puedan plasmar desde su proceso formativo, con un limite maximo
de cinco anos posteriores al egreso.

Acciones o proyectos de innovaciony emprendimiento que cuenten con financiamiento externo publico o privado,
solo podran ser liderados por personas con contrato indefinido o plazo fijo con fecha de término superior al
cierre de la accion o proyecto. A su vez, acciones, proyectos o procesos de innovacién y emprendimiento de
alcance institucional podran ser formulados y propuestos por cualquier integrante de la comunidad académica.
Asimismo, proyectos o acciones de alcance institucional y financiamiento interno podran ser liderados por
cualquier integrante de la comunidad con matricula vigente o contrato con fecha de término superior al cierre
del proyecto. Adicionalmente, acciones o proyectos de interés institucional podran contar con la colaboracion
de actores externos, pudiendo liderar y cofinanciar el CFT Santo Tomas.
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Para gestionar los distintos procesos asociados a las acciones y proyectos de innovaciéon y emprendimiento,
se crearan las instancias y dispositivos que permitan tener un sistema de postulacion, adjudicacidén, ejecucién,
cierre, transferencia, vigilancia y difusion para identificar y/o comunicar oportunamente el valor y talento, con
la finalidad canalizar soportes y recursos, cautelando el patrimonio institucional e impulsando la continuidad
de los mismos para incrementar la probabilidad de impacto positivo en el entorno productivo o social. Los
procedimientos, criterios y bases especificas se incorporan como anexo y su actualizacién o vigencia no
dependera de la actualizacion de la presente politica.

Alcance territorial: el alcance territorial tiene dos dimensiones. Por una parte corresponde a la busqueda
permanente de problemas o necesidades del entorno que permitan orientar el desarrollo de acciones y la
exploracién de potenciales soluciones para incrementar las probabilidades de contribucién, surgidas de
procesos de innovacion y emprendimiento que hayan nacido preferentemente desde un ambito curricular
o disciplinar a través del trabajo de docentes y estudiantes, quienes continuaran desarrolldndolos mas alld
del alcance curricular e institucional hasta lograr una transferencia, adopcion, formalizacidn y/o cierre de la
iniciativa. Las demandas del territorio identificadas, en ninglin caso podran estar por sobre los aprendizajes
esperados cuando la accién comprenda un alcance curricular. Las acciones que tengan compromisos y plazos
de respuesta comprometidos con la contraparte, no compatibles con aprendizajes esperados o la planificacion
académica, podran contar con participacion de estudiantes, pero en ningln caso seran de caracter obligatorio
o implicar ajustes en la planificacion académica o retraso en el proceso de un estudiante.

La segunda dimension del alcance territorial se refiere a la busqueda permanente por crear redes de colabo-
racion y acceso a financiamiento, tanto para robustecer el desarrollo de las acciones como para posibilitar la
transferencia al entorno de conocimientos, innovaciones y tecnologias, incrementando asi las probabilidades de
contribucion en los distintos territorios productivos o sociales.

Procesos, Dispositivos y Procedimientos

Los procesos de innovacidon y emprendimiento, impulsados a partir de la politica, deben priorizar lineas per-
tinentes a las disciplinas y carreras impartidas, fomentar y propiciar la interaccién de docentes y estudiantes
con actores del entorno, cautelando la bidireccionalidad, la creacion de redes, el logro del perfil de egreso, una
aproximacion sostenible en las soluciones propuestas, asi como una oportuna sistematizacién de resultados y
evidencias de cada accion. Para efectos de su despliegue, la funcion de innovacidn utilizara los procesos misio-
nales y de apoyo existentes, y podra crear nuevos, los que gradualmente se iran incorporando en el desarrollo
de la presente politica.

Por su parte, los dispositivos corresponden a aquellos recursos que permiten planificar, ejecutar y gestionar
acciones o recursos con el alcance senalado (curricular, institucional y territorial), y los procedimientos son in-
dicaciones que se desprenden de los procesos y dispositivos, siendo estos de caracter estrictamente operativo.

El CFT Santo Tomas, a través de sus unidades, dispondra de los procedimientos formativos amplios que per-
mitan desarrollar las habilidades, conocimientos y actitudes a través de las asignaturas de especialidad mas
pertinentes a la funcién, con miras a configurar una ruta formativa para la innovacion y el emprendimiento de
todas las carreras, y, desde estas, impulsar iniciativas y proyectos que contribuyan con el entorno mediante la
participacion de estudiantes y docentes.

Acerca del Emprendimiento

Existe consenso respecto a que el emprendimiento puede cumplir un rol, dado los cambios en su significado
y la percepcidn del que ha sido objeto. Hoy se le concibe no solo como una palanca insustituible de fuente de
crecimiento econdmico, sino que, ademas, como una poderosa herramienta para mejorar la calidad de vida de
las personas y para aumentar el bienestar social, gracias al desarrollo de proyectos econémicamente sosteni-
bles que integran la innovacién, la tecnologia y la deteccion y solucion de problematicas sociales (Gatica, 20171;
CORFO, 2018), a la vez que se le concibe como una interesante herramienta de movilidad social.
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En la actualidad, el emprendimiento no se limita a la creacidén de nuevas empresas, sino que también abarca
habilidades y destrezas como el trabajo en equipo, la colaboracion, la digitalizacién, el liderazgo, la innovacién
y la creatividad. Todas estas habilidades son demandadas en dmbitos tanto laborales como personales (Panos,
2017). La definicion de emprendimiento, entendida como “el acto de identificar y aprovechar oportunidades
para generar valor econémico y social mediante la creacion o transformacion de organizaciones” (Vincens y
Grullon, 2011, p. X), se puede interpretar y aplicar en un contexto educacional desde la perspectiva del desarrollo
personal, ya sea iniciando un camino propio, en el rol de “emprendedor”, como también al interior de una orga-
nizacion, “intraemprendedor”. Si bien ambos caminos comprenden las mismas competencias, suponen riesgos
y contextos distintos.

De manera sintética, el CFT Santo Tomas da énfasis a formar una actitud emprendedora, que es entendida como
la capacidad y confianza para que una persona transforme ideas en accion. Diversos autores se refieren a este
enfoque nombrandolo espiritu emprendedor, actitud o mentalidad emprendedora. Denominaciones que, con ma-
tices, ponen el foco en la persona y en las competencias a desarrollar para ser utilizadas a lo largo de la vida
(Panos, 2017). En el contexto educacional, el CFT Santo Tomas favorece el desarrollo de las habilidades referidas
al emprendimiento, mas que la idea de iniciar un emprendimiento.

Lo anterior se refleja en los programas de carrera de diferentes maneras:

Como competencia transversal del perfil de egreso.
Como ruta formativa en asignaturas transversales que desarrollan aprendizajes esperados relacionados.
En asignaturas de especialidad efectuando seguimiento sobre el proceso evaluativo.

En asignaturas de especialidad que trabajan directamente con el entorno productivo y/o social.

(X 3 B — B FL R N R

En hitos integradores que verifican la progresion de la competencia declarada en el perfil de egreso durante el
proceso formativo.

Con el eje de Innovacién, emprendimiento y vinculacion territorial, el CFT Santo Tomas facilita la implementacion
de su misién, contribuyendo al desarrollo sostenible del pais, procurando la formacion de personas que se
vinculen con el medio y consideren la innovaciéon como una herramienta, en virtud de agregar valor a las
comunidades o empresas con las que se interrelacionan. Para ello, cuenta con la Direccion de Innovacién y
Emprendimiento, que, en conjunto con la DDC, entregan las directrices para el diseno de los programas de
carrera, velando por la coherencia y aplicabilidad de las definiciones, considerando la amplitud de sedes y
carreras que posee la institucion. El detalle de la implementaciéon de la innovacion y el emprendimiento se
puede revisar en la politica institucional respectiva.

D) ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD ACADEMICA

La calidad es un eje central dentro del Proyecto Institucional del CFT Santo Tomads, lo cual se evidencia al
plantear una gestién de excelencia dentro de su vision institucional. Esta busqueda por la excelencia se traduce
en la premisa hacer las cosas bien, siempre y en todos los niveles. Lo anterior cobra especial relevancia en una
institucién multisede, jornadas y modalidades — como lo es Santo Tomas — en donde el resguardo por la calidad
en la implementacion de su Proyecto Institucional en todo su alcance es de vital importancia para su logro.

A fin de asegurar la calidad en el despliegue de su Proyecto Institucional, el CFT Santo Tomas cuenta con una
Politica y un Sistema de Aseguramiento de la Calidad. La concepcién de calidad contenida en dicha Politica
corresponde a un guehacer transversal de la Institucién, es una forma de hacer las cosas. Este quehacer debe
considerar al menos tres elementos: a) la consistencia interna, correspondiente a la capacidad institucional
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para definir su misién y propdsitos y cumplir de manera eficaz los objetivos que ella misma se ha dado; b)
consistencia externa, es decir, estas definiciones deben incorporar las exigencias y necesidades detectadas en
su entorno significativo y, c) ajuste de medios afines, en el sentido de orientar los recursos y procesos hacia el
cumplimiento de su mision y propdsitos. El despliegue de la politica se orienta en base a tres ejes de calidad, tal
como se presenta en la siguiente grafica:

PERTINENCIA

El quehacer
institucional responde
a las necesidades y

EQUIVALENCIA
El despliegue de
politicas, mecanismos,

EFICIENCIA

.. Capacidad institucional para procesos y recursos se requerimientos del medio,
llustracion 3. desplegar mecanismos, realiza en condiciones ya sean estas territoriales
. . procesos y recursos que le equivalentes en cada una y/o disciplinares. Se
Ejes de Calidad permiten lograr los objetivos de las carreras, en todas expresa en un proceso
propuestos en el Plan las sedes, jornadas y formativo contextualizado
Estratégico Institucional modalidades, lo cual se ve  yen las funciones de
Fuente: Elaboracién y Modelo Educativo, de reflejado en el logro de los  vinculacion con el medio e
propia VRACD manera sostenible. objetivos planteados. innovacion.

De este modo, en Santo Tomas se entiende que todos sus integrantes — en el contexto de sus funciones — son
responsables de asegurar la calidad en la implementacidn del Proyecto Institucional en el marco de su accionar.
Para lograr aquello, la Politica adscribe a un modelo de calidad basado en el ciclo de Deming, el cual implica
una gestion en cuatro etapas: planificar, ejecutar, evaluar y retroalimentar. En el drea de la docencia, esto se
evidencia del siguiente modo:

Ilustracion 4: Aplicacion Modelo PEER

P 3

Modelo Educativo Diseno curricular
Politica de Oferta Modelo Pedagdgico
Politica de innovacion Gestion Docente
Politica de VcM Proceso Formativo
Ciclo de vida del estudiante

Planes de mejora Modelo de Evaluacion

Procesos de rediseno Modelo de gestién de la
y actualizacién efectividad del proceso
curricular formativo
Mecanismos de
Aseguramiento
de la Calidad

Fuente: Elaboracion propia VRACD
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Afin de asegurar el despliegue de este ciclo de mejora continua, la Politica identifica mecanismos de aseguramiento de
la calidad. Entre estos se encuentra la definicion y sequimiento del cumplimiento de procesos, cuyo objetivo es procurar
el éxito académico de los estudiantes hacia su titulacién y el cumplimiento de las competencias comprometidas en los
perfiles de egreso de las carreras, salvaguardando la equivalencia en todas las sedes, modalidades y jornadas en donde
se despliega el proceso educativo. Dentro de este se encuentran el Sistema de Apoyo Académico del Estudiante -SAAC-,
el Sistema de Evaluacion del Perfil de Egreso -SEPE-y la Evaluacién Nacional.

Asimismo, la Politica contempla la definicion y sequimiento del cumplimiento de estandares, consistente en la me-
dicion, monitoreo y control del cumplimiento de estandares de recursos académicos y resultados de los procesos
académicos del CFT Santo Tomas que, sobre la base de informacion objetiva, permite su seguimiento y mejora.

Dentro del ambito de la evaluacion y retroalimentacion, se encuentra el Modelo de Calidad de Carreras, cuyo objetivo
es analizar las propuestas formativas de estas; su alineamiento con la mision y propésitos institucionales y estra-
tegia del area a la que pertenecen, asi como con los requerimientos del medio; su implementacién y resultados, v,
finalmente, la implementacion a nivel de carrera de las politicas, mecanismos y procesos institucionales asocia-
dos al aseguramiento de la calidad. Para el caso de las carreras de modalidad e-learning o semipresenciales, el
Modelo de Calidad, a partir del mismo conjunto de criterios, establece variables de relevancia para la modalidad.

Uno de los principios en que se funda el aseguramiento de la calidad en Santo Tomas es la toma de decisiones
basada en evidencias. Para ello, se dispone de mecanismos que se aplican sistematicamente con el propdsito
de proporcionar informacién cuyo analisis permita aumentar la capacidad de producir los resultados deseados.
Entre estos mecanismos se encuentra el Analisis Institucional, consistente en la recopilacién, andlisis y difusion
de indicadores de calidad que permitan a la Institucion conocer el resultado de sus procesos, asi como también
su posicion relativa en el sistema. Entre los indicadores analizados se encuentran los indicadores de progresion
académica (aprobacion de asignatura y avance curricular), retencion, titulacion (oportuna, total y tiempo de titu-
lacion) y empleabilidad. Adicionalmente, se aplican sistematicamente Encuestas con el propdsito de conocer las
caracteristicas de ingreso de nuestros estudiantes (a fin de generar el despliegue de los mecanismos de apoyo y
adecuaciones pedagdgicas ad hoc); la satisfaccion de los estudiantes respecto de su experiencia en la institucion;
la evaluacion que los estudiantes realizan respecto a sus docentes (a fin de orientar las decisiones de capacitacion
y desarrollo del cuerpo docente) y conocer la situacion laboral y evaluacidn que los egresados realizan respecto a
su proceso formativo. Finalmente, se realizan estudios y andlisis de indicadores de carreras, los cuales permiten
dar cuenta de la efectividad del plan de estudios y de los mecanismos de apoyo a los estudiantes.

Finalmente, la Politica de Aseguramiento de la Calidad establece un modelo de gestion de la calidad que involucra a
todos los actores participes en el despliegue de la funcion de docencia. Este puede ser resumido del siguiente modo:

Director / jefe de carrera
Implementa el sistema de
aseguramiento de la calidad
en este nivel, asi como el
monitoreo y la ejecucion de
mejoras especificas

Ilustracion 5:
Modelo de Gestion de la Calidad

Director Académico

Dirige y supervisa el
disenoy ejecucion del plan
académico de la sede,
incluyendo el andlisis de los
indicadores académicos,
con el objeto de contribuir a
la calidad y al alineamiento
de la gestion docente

Fuente: Elaboracion
propia VRACD

DNA
Implementa los
mecanismos de
aseguramiento de la
calidad en sus carreras,
velando por una

VRA

Gestiona y velar por la calidad
de los procesos ligados a la
definicién y diseno de la oferta
de programas; la gestiony
desarrollo de la docencia; el
ciclo formativo del estudiante
y la innovacién.

aplicacion equivalente
de ellos en las sedes
en donde se imparten
carreras de su Area
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Para esta gestidn, se apoya de otras Vicerrectorias (Académica, Recursos Académicos y Tecnologias de la
Informacidn; Vinculacién con el Medio y Estudiantes; Desarrollo y Aseguramiento de la Calidad; de Personas
y de Administracién y Finanzas), las que contribuyen desde su marco de funciones al despliegue de la funcién
formativa del CFT Santo Tomas.
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Mecanismos de Implementacion
del Modelo Educativo

Los mecanismos de implementacion del modelo educativo permiten planificar, ejecutar, evaluar y
retroalimentar los procesos académicos para la consecucién de los objetivos de la institucion.

Considerando las tres misiones
gue definen el quehacer de la ESTP
-docencia, vinculacién con el medio
e innovacién-, el modelo educativo
se vincula con el conjunto de politi-
cas, modelos y procedimientos que
gestiona institucionalmente el CFT
Santo Tomas. De manera priorita-
ria, son mecanismos para la imple-
mentacion del modelo educativo los
siguientes documentos y procesos:

Aseguramiento de la calidad: |a politica del CFT Santo Tomas despliega la calidad en todo su quehacer
institucional, aportando al desarrollo y a la mejora continua de la institucion sobre la base del modelo
explicitado en el eje 4 del Modelo Educativo del Centro de Formacion Técnica Santo Tomas y de indicadores de
seguimiento especialmente formulados para tales fines.

Desarrollo de la oferta formativa: alineada con el conjunto de elementos que componen el modelo educativo,
en particular, sus fundamentos y ejes. Integra una serie de variables para la definicion de una oferta académica
consistente con las circunstancias del entorno nacional y territorial. Abarca los estudios de prefactibilidad,
el diseno curricular e instruccional y las definiciones de incorporacion de carreras en la oferta de sedes,
incluyendo las modalidades y formatos. En términos documentales se encuentra contenido en la Politica de
Oferta Académica, el Procedimiento de Diseno/Rediseno de Programas Académicos, el Modelo Pedagdgico y
otros documentos procedimentales de la Direcciéon de Desarrollo Curricular del CFT Santo Tomas.

Diseno curricular e instruccional por competencias: estos procedimientos estdn alineados con los
fundamentos del modelo educativo, representando el nicleo metodoldgico de la accion curricular e instruccional
para la consistencia de la actividad académica con el modelo curricular declarado. Por lo anterior, su impacto
recae tanto en los estudiantes, como en los docentes. Normativamente, sus directrices se contienen en el
Procedimiento de Diseno/Rediseno de Programas Académicos, el Modelo Pedagogico y otros documentos
procedimentales de la Direccién de Desarrollo Curricular del CFT Santo Tomas.

Modelo de evaluacion: estd alineado con los fundamentos del modelo educativo y se relaciona
principalmente con la medicidn del proceso de ensenfanza-aprendizaje), la retroalimentacion a estudiantes
y docentes y, en definitiva, a la medicion de logros del proceso formativos, abarcando desde la induccién
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(nivelacion de brechas de competencias bésicas), hasta el perfil de egreso. ‘

Acompaiiamiento a estudiantes:implica la activacion de mecanismos predictores deriesgo, laimplementacion
de actividades de nivelaciony cierre de brechas, y el seguimiento de la progresién académica de los estudiantes. |
Normativamente, se encuentra contenido en las Politicas de Acompanamiento al Estudiante y de Equidad,

Diversidad e Inclusién CFT Santo Tomas. \

Monitoreo de procesos académicos: su accion principal recae en la gestién académica para asegurar el |
mejoramiento de resultadosy contribuir a la calidad del proceso. Sus directrices estan contenidas en directrices ‘
para el aseguramiento de la calidad, en la implementacion de las fases del modelo de efectividad académica

y en el seguimiento de indicadores de progresion. |

Vinculacion con el medio: el desarrollo de un proceso formativo contextualizado en su entorno y que aporte
al cumplimiento de los propositos institucionales es fundamental en el desarrollo institucional. Desde esta
perspectiva los alcances de la Politica de Vinculacién con el medio se disponibilizan para el quehacer de la
docencia bidireccional, la retroalimentacion de la pertinencia formativa y el aporte de la actividad académica
al medio en el que se emplaza.

Innovacion y emprendimiento: responden a la necesidad de fortalecer competencias de empleabilidad en
los estudiantes durante el proceso formativo, con miras en el mejoramiento de las condiciones del entorno de
manera innovadora y sistematica. Desde el aspecto normativo, sus directrices estan contenidas en la Politica
de Innovacién y Emprendimiento del CFT Santo Tomas.
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Actualizacion del
Modelo Educativo

El modelo educativo sera sometido a revisiéon vy
eventualmente actualizado en cada periodo del Plan
Estratégico Institucional. El objetivo principal de la
actualizacion es asegurar su pertinencia y calidad.
Ademads, se puede evaluar la incorporacion de in-
novaciones educativas en funcién de su mérito, las
capacidades institucionales y los lineamientos estra-
tégicos establecidos.

Para lo anterior, el CFT Santo Tomas recoge la voz
de todos los actores involucrados en sus procesos
académicos, principalmente estudiantes y docentes,
ademas de administrativos y directivos. La actualiza-
cion es liderada por la VRA, sin menoscabo de la par-
ticipacion de otras instancias institucionales, como
por ejemplo las conducidas por la Vicerrectoria de
Desarrollo y Aseguramiento de la Calidad a efectos
de analisis institucional, procesos de auto evaluacién
y de planificacién estratégica, entre otros.
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